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  1.تجريبيبحث : متناھي الصغر مويل تواستدامة ال لدعما فيقضايا 
  

  أحمد نواز
  

يتم الحصول عليھا من  التيو الدعمومن خلال الدعم أساسي بشكل  طبيعتھا الاجتماعية، في متناھي الصغر يتم تمويل مؤسسات التمويل 
باستخدام دليل يارون . متناھي الصغر طبيعة العلاقة بين استدامة وكفاءة التمويل  فيالورقة البحث  ھذهھذا وتتولى . الجھات المانحة

من  مؤسسات التمويل   179المراجعة الخاصة ب على الدعم كمقياس للاستدامة، كما تم استحداث لوحة بيانات من تقارير  للاعتماد
متناھي مجال التمويل  فيتبحث ھذه الورقة وبصورة تجريبية بعض العلاقات و الظواھر الھامة . جميع أنحاء العالم في متناھي الصغر 

وعلى . متناھي الصغر  التمويل في الرسالةبعض الدعم على اتجاه انحراف  فيوحتى بعد تصحيح الانحراف فان النتائج تض. الصغر 
فائدة أعلى  للسيدات  بالفعل تحمل نسبة متناھي الصغر ضح أن مؤسسات التمويل أوالرغم من ذلك فان دليل سياسة معدل سعر الفائدة قد 

متناھي بمؤسسات التمويل  من ناحية أخرى فقد تم تعريف محددات الربحية والاستدامة الخاصة. مقترضات القروض صغيرة الحجم
المقايضة بين التكاليف والاستدامة مدعمة بالدليل  أنعلى أن الدليل لا يدعم المقايضة بين الانتشار والاستدامة، بالرغم من  علاوة. صغر ال

  . اتجاه تحقيق الاستدامة في متناھي الصغر  وكفاءة مؤسسات التمويل إنتاجيةحين تسھم  فيھذا . بشكل جيد
  
  

  :كلمات محورية
  

  .الرسالةالربحية، انحراف  ، الاستدامة،الصغر  متناھيالتمويل 
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ھدفھا  اللطيف جميل عبد ومجموعة المتحدة الأمريكية بالولايات جرامينمحدودة المسئولية ، ذات ملكية مشتركة بين مؤسسة 
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  3أحمد نواز: إعداد
  

  معھد اقتصاديات التنمية بباكستان
  

  :الملخص
  

. يتم الحصول عليھا من الممولين التيو الدعممن خلال أساسي تماعية، بشكل طبيعتھا الاج في متناھي الصغر يتم تمويل مؤسسات التمويل 
كمقياس  لدعم الاعتمادباستخدام دليل يارون . متناھي الصغر وكفاءة التمويل  دامةاست العلاقة بين طبيعة فيالورقة البحث  ھذهوتتولى ھذا 

جميع أنحاء  في متناھي الصغر   من مؤسسات التمويل 179 خاصة بمن تقارير المراجعة الاستحداث لوحة بيانات تم  امللاستدامة، ك
وحتى بعد تصحيح  .الصغر يمجال التمويل المتناھ فيو الظواھر الھامة العلاقات  بعض سھلة وھذا يبحث وبصورة تجريبية .العالم

وعلى الرغم من ذلك فان دليل سياسة . ر متناھي الصغالتمويل  في الرسالةراف اتجاه انح الدعم على بعض فيفان النتائج تضالانحراف 
فائدة أعلى  للسيدات مقترضات القروض صغيرة  بالفعل تحمل نسبة متناھي الصغر مؤسسات التمويل ضح أن أوقد  معدل سعر الفائدة

على أن الدليل لا  علاوة. متناھي الصغر بمؤسسات التمويل  فقد تم تعريف محددات الربحية والاستدامة الخاصةمن ناحية أخرى  .الحجم
حين تسھم  فيھذا  .بشكل جيد بالدليل مةعالمقايضة بين التكاليف والاستدامة مد أنالمقايضة بين الانتشار والاستدامة، بالرغم من يدعم 
   .الاستدامة تحقيق اتجاه في الصغر يالمتناھ وكفاءة مؤسسات التمويل إنتاجية

  
  

  :كلمات محورية
  

  .الرسالةراف الربحية، انح ستدامة،، الامتناھي الصغر التمويل 
  

  G21 ،H2 ،G28 ،O57: جيل تصنيفات
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  :المقدمة 1-1
  

مجال  فيتقريبا  أربعة عقودبعد مرور  .أيضا الاستدامة الماليةبتحقيق  إنمابل ومن الفقر فقط  بالحدالصغر متناھي التمويل  يبشرلا 
تحقيق عن  متناھي الصغرالتمويل  مؤسسات مما يعوق امازال مستمر الدعم أن دور إذ الوفاء بھذا الوعد يزال يتعين لا ال التجاريةالأعم

قطاع  فان مخزون رأس المال الأجنبي المستثمر في )CGAP(المجموعة الاستشارية لمساعدة الفقراء قا لبحث وفو. 4الاستدامة الذاتية
أغلبھا  يرجع والذي 2006، 2004خلال الفترة ما بين  أمريكيبليون دولار  4 إلىصل لي ثلاثة أضعاف أصبحقد متناھي الصغر التمويل 

 فيمن التغيرات العديد  إلى حدوثتلك الفائدة وغالبا ما تؤدي  .كبيرا وانتشار السمعة بأنه يحقق نجاحاالنمو القوى لسعر الفائدة  إلى
رحب مع عالم أ لتواصت يھيكلتھا لك إعادة وبالتالي، أكثر تجاريةتصبح ن لأ متناھي الصغرمؤسسات التمويل  حيث تدفع ،الصناعة

)MBB  16رقم  ، الموضوعمتناھي الصغر التمويل.(  
  

الحد من  الصغر وھمامتناھي مؤسسات التمويل ل الھدفين الرئيسينب المتصلةالقضايا الھامة  تناول إلى بوجه عام الورقة البحثية ھذهتسعى 
 ربحية التمويلمحددات لوقوف على ل التجريبيالبحث  من خلال منھجالورقة  ھذهومن أجل ھذا الھدف تسعى . ةالفقر والاستدامة المالي

العلاقة بين عملية تقديم الدعم والكفاءة وتبعات معدل الفائدة على الأداء المالي لمؤسسات و، )اتجاه انحراف الرسالة(متناھي الصغر 
الأخيرة، وعلى الرغم من ذلك فھناك القليل من  الآونة في اشديد قد أثارت تلك القضايا جدلاول .وجه خاص الصغر علىمتناھي التمويل 

 جني إمكانيةالدليل حول ) 2008.(وآخرونحيث اكتشف كال  .صحة تلك الظواھر النظر في التجريبيالبحث ب تناولت التيالدراسات 
 من 142كن برزت المقايضة بين الربحية وخدمة الفقراء بالاستعانة ببيانات نخدم فيه الفقراء، ول الذينفس الوقت  في رباح المزيد من الأ

للاستدامة التقليدية من خلال النسب المالية  عبر ورقتھم البحثية فقد قاموا بتعريف الاستدامة. دولة 49 فيمتناھي الصغر مؤسسات التمويل 
من خلال بحث آثار  ماليتلك القضية من منظور  إلى) 2008(ون وتراكا ينظر كلا من ھوند .وعائدات الأصولالذاتية  التشغيلية/الوظيفية

 تھدف التي جوانبالتلك المكثف إلا  الدعمغطى لا يحيث  متناھي الصغرمن مؤسسات التمويل  79عدد على الكفاءة المالية ل الدعمتقديم 
 نظرا لصغر حجم العينات المتاحة تالبيانامرجعية  إلىتقار الاف فھيت القائمة كل الدراسا في الرئيسية قبةأما الع. التوزيع فيالعدالة 

واستنادا على لوحة البيانات عالية  .عملية قياس الاستدامة في الدعمجانب دقة أرقام  إلىتركزت حول منطقة واحدة،  التيوخاصة تلك 
 إلىالورقة البحثية جاھدة  ھذهلعالم، تسعى دولة على نطاق ا 54 فيمتناھي الصغر من مؤسسات التمويل  179 شملتالجودة عبر البلدان 

  .  سعأوبطريقة أكثر تحديدا وعلى نطاق  القضايا ھذهمثل  بتناولسد تلك الفجوة 
   

ل فيركز وأما الأ. يةالمنھج القائم على المؤسس أو رفاھيةالمنھج القائم على ال إما بإتباع تقليديداء مؤسسات التمويل على نحو أتم قياس 
 تحقيق مبدأ الاستدامة الذاتية وعمق فينجاح مؤسسات التمويل  مدىعن تقييم الآخر  يتحدثحين  فيعلى الفقراء  الرفاھيةأثير على تقدير ت

لمستوى دليل يارون تلك الورقة البحثية تقدير استدامة مؤسسات التمويل بواسطة توظيف  تتناولبداية، ). 2000موردك (التواصل  وسعة
 إلىواستنادا  .الدعمقوم على  التيلمؤسسات التمويل يقيس التكلفة الاجتماعية  والذي) ب1992أ و 1992يارون ( الدعمعلى  يةلاعتمادا

تناقص عدد تلك المؤسسات قد ف 2005لعام  الدعمعلى  اعتمادھمممن ثبت  أخرىمؤسسة تمويل  139 من مؤسسات التمويل و 179بيانات 
   .2006عام  فيمؤسسة  122 إلى

  
ھو  كبيرةيصبح ذو أھمية  الذيالسؤال إن ف ،نتيجة لذلك .تحديد مدى استدامة مؤسسات التمويل فينقلل من دور معدلات الفائدة  أنيمكن  لا

يعتمد  سعر الفائدةتشكيل سياسة  مما لا شك فيه أن .الفائدة خاصة لمعدلسياسة وضع  الصغر نحومتناھي يل ولتملمؤسسة  أييدفع  الذيما 
متناھي الكفاءة المالية والاجتماعية للتمويل  تأثيرفإن وبناءا على ذلك،  .والأھداف الاجتماعية لمؤسسة التمويل ماليال الأداءأساسا على 

والذي لابد وأن يؤثر في النھاية على استدامة مؤسسة التمويل متناھي الصغر، يعد موضوعا ، الفائدة معدلسياسة  على صياغة الصغر
زافراز قد طالبوا بدمج وان كلا من أرمندرايز ذلك، فعلى  علاوة .2008 فيمن ھوندون وتراكا  لذلك كلأشار كما  للاھتمامبحثيا مثيرا 

 تبحث ھذه الورقة .من وجھة نظر تجريبيةالاتجاه الصحيح  فيھيكل السوق كخطوة  فيكمحدد للاستدامة مع التحكم معدلات سعر الفائدة 
يؤثر وبصورة مباشرة على  والذيمتناھي الصغر مؤسسات التمويل لسياسة معدل سعر الفائدة  يدتحد فيدور الكفاءة المالية والاجتماعية 

، وھو التوازن إحداث في من النساء المقترضاتنسبة ض ووعية، أي حجم القرمتغيرات الكفاءة الاجتما إدراجوالأكثر من ذلك  .الاستدامة
    .ة التمويل متناھي الصغريدعم أيضا الانحراف القائم حاليا في رسال الأمر الذي

  
ويمكن تعريف  .ھذا المجال في للاھتمام إثارةمن أكثر سبل البحث  متناھي الصغرمحددات الربحية الخاصة بالتمويل  فييعد البحث 

الورقة البحثية  ھذه وتتجاوز .الخ...ات الأصول دوعائ تشغيليال الذاتيالاكتفاء  أي، يث النسب المالية التقليديةالربحية بصورة تقليدية من ح
عملائھا  الصغر تحملمتناھي مؤسسات التمويل  ھذا ونجد أن بعض .كمقياس للربحية دليل الاعتماد على الدعملتأخذ بھذا الأمر بدورھا 
 لة،نشغالم لقروض المتناھية الصغرالملتھمة ل سماك الكبيرةالأ/قروشالعلى تلك المؤسسات اسم ) 2008(يطلق لويس . فائدة باھظة أسعار

دليل على أن معدلات سعر الفائدة إلى ) 2007(ولقد توصل كال وآخرون . متناھي الصغربالاحتيال  إنماو  ،متناھي الصغر قراضليس بالإ
يكون العكس ھو الصحيح حين  في ،الفردي قراضتقوم على الإ التيمتناھي الصغر مؤسسات التمويل  يترتب عليھا زيادة في ربحية التي

تحسن مستوى  إلى يؤدي إنمامعدلات سعر الفائدة  أن ارتفاعدليل على  إلىالبحث  ھذا كما توصل .التضامني قراضؤسسات الإبالنسبة لم
حين تكون التكاليف المرتفعة  في .التشغيلي الذاتيكتفاء مستوى الاارتفاع وعلى الدعم عتماد الامعدل انخفاض والربحية مع  ماليال الأداء

مؤسسات التمويل (القروض صغيرة الحجم  أصحابأن العملاء من  ھي تضح لنا نتيجة مھمة ألا وت ذلكمن . قلة أمرتبطة بمعدلات ربحي

                                                 
، كانوا يشككون في )2007(وآخرون وكال ) 2005(؛ جودمان )2004(؛ مورداك ) ب1999أ، 1999(، مورداك )2004(أرمنداريز دا أغيون وجوناثون مورداك  4

وكذلك فى تغطية تكاليف بدء العملية، ) 2002زيلر وماير، (وعلى صعيد آخر يرى البعض الدور الذى تقوم به فى الوصول إلى فقراء المقترضين . عملية تقديم الدعم
 ).2007و  2005؛ مورداك 2005أرماندرايز ومورداك (على سبيل المثال فكرة الدعم الذكي 



تكاليف تحويل  ارتفاعفائدة نسبيا لعملاء القروض الكبيرة وذلك لأن ال أسعار ترفع) يغلب عليھا المقترضات من النساء التي متناھي الصغر 
  .لرفع معدلات سعر الفائدة ناھي الصغرمتمؤسسات التمويل ب يدفع الأموال

  
تقاس  التيومتناھي الصغر فريق العمل داخل مؤسسات التمويل  وإنتاجيةعلى كفاءة التكاليف  الدعمآثار تقديم  ھذه الورقة أيضا تتناولكما 

كلا من ھندون وتراكا  إليھاتي توصل ال نتائجال تماشيا معو .5اليالتكلفة لكل مقترض وكذلك معدل المقترضين لفريق العمل على التو بمعدل
نظرا للتكاليف العالية المرتبطة بقروض  الدعمتقوم على  التيكفاءة مؤسسات التمويل عدم يوضح  إنما الإنتاجية ، فإن تراجع)2008(

ق عمل مؤھل مع تقديم تجبر على الاستعانة بفري إنما الدعمتقوم على  التي متناھي الصغرن مؤسسات التمويل بأمما يوحى  .كبيرة الحجم
تؤكد ھذه النتائج أيضا كما . أعلى إداريةتكبد تكاليف  فيتسھم بدورھا  التيمنتجات جيدة ومبتكرة بشكل نسبى من اجل مصلحة العملاء و

  .الدعمعلى عتماد لافريق العمل وا إنتاجيةالمقايضة بين  على
  

متناھي الصغر مؤسسات التمويل يعد محور اھتمام  يي الصغر، وھو الذمتناھالتمويل  الورقة أيضا ظاھرة انحراف رسالة ھذه تتناول
الانحراف عن رسالتھا  إلىلعديد من تلك المؤسسات دافعا ل، حيث يكون الضغط من أجل تحقيق الاستدامة المالية الموجھة اجتماعيا

من  تحولالتي ت متناھي الصغرمؤسسات التمويل  ل ھووالجد دھشةإثارة لل من الأمور الأكثرلعل و .ساسية والعمل مع أناس اقل احتياجاالأ
 أكثر تلك المؤسسات شھرة، مؤسسةومن  .كبيرلية ناجحة على نطاق أو ن خلال منحشركات ھادفة للربح م إلىمؤسسات خيرية 

 يبلغ رأس مالھاربحية  شركة إلىتتحول  لكيالاستثمار وذلك  فيملاين دولار  6بـ استعانت  التيو) ھيا لنتشارك(ميكسيكوز كومبرتاموس 
إن ما  .للغايةعالية فائدة معدلات بالمقترضين  إرھاقأقل من عقد من الزمان، مما يعنى التوسع السريع مع  في ، وذلكبليون دولارحاليا 

متناھي التمويل  طلع أغلبية القائمين علىيتو.  سرعان ما تفقد نقاءھا نموصناعة واسعة ال الآنيعتبر حركة مثالية،  الماضي فيكان يعد 
 .6الفقراء صالح فيقوى السوق المتنافسة من الممكن ألا تعمل  أن إلىارية دون النظر لحصول على رأس المال والخبرة التجا إلى الصغر 

 تطبيقفي ا الآن أتبد) بوليفيا فيبنجلاديش وبنك بنكوسول  فيجرامين بنك ( الجماعي قراضالإمجال  في الرائدتانوحتى المؤسستان 
فترة  عمل ذو إطار، من خلال توظيف )2009(كلا من ازمندرايز وزافراز  رىوي). 2007وآخرون  كال( الفردي قراضذج الإنما
الموجھة نحو  متناھي الصغرمؤسسات التمويل  فإن وبدلا من ذلك، .ينتج عن تقليص تكاليف تحويل الأموال فقط ة، أن ھذا الميل لادواح

زيادة معدل "ليس بسبب  طريق تقديم قروض ذات أحجام أكبر قوم جزئيا بالانحراف عن مھمتھا وذلك عنأن ت تستطيع الحد من الفقر
، ثراءبين الفقراء والعملاء الأكثر  ، واختلاف تكلفة الإقراضالمتعدد المصادر ولكن بسبب التفاعل بين رسالتھا الدعم الإقراض ولا بسبب

مؤخرا جدا مسألة انحراف ) 2009(ھذا وقد بحث ميرسلاند وستورم . تردد عملائھم لاءمت إنماكل منطقة  فيوكذلك الخصائص المحددة 
السوق و، قراضالإ في متناھي الصغرمؤسسات التمويل التي تتبعاھا منھجية والباستخدام متوسط حجم القروض،  رسالة عن مسارھاال

ذلك من خلال توظيف مجموعة واسعة من البيانات الخاصة ، ونحراف الرسالةلامقاييس ك الاجتماعيوكذلك انحياز النوع  الأساسية
دليل حول انحراف ولكنھم لم يحصلوا على  .عاما 11تقوم على حساب سعر الفائدة، على مدار  التي متناھي الصغربمؤسسات التمويل 

نسب أعلى  نحو أوروض الفردية مزيد من القنحو الميل  مع وجود، مجال الصناعة ككل فيلم يتزايد  الذيكمتوسط حجم القرض  الرسالة
  .للمستھلكين من الحضر قراضمن الإ

  
 الرسالةظاھرة انحراف  وجودعلى  الأدلةبعض  توفر التقديرات التجريبية التي يتضمنھا ھذا الفصل فإنحتمل، الانحياز المبعد تصحيح 

تحمل  حالا الذين يمكنھم الأفضل العملاءخدم ت التي صغرمتناھي المؤسسات التمويل  إلى موالتوجيه الأ إلىن وحيث يميل المستثمر  .فعليا
النساء من لمقترضات المقدمة لقروض بتقليل حجم ال بصورة متزايدة العملية تقوم تلك المؤسسات ھذهوخلال . عبء رد مبالغ قروض أعلى

يتضمن القسم ، يليكما  ورقةال تم تنظيم ھذه وقدھذا . الفقراءالعملاء خدمة  علىساس الأ في نطويت التي رسالتھمعن  نينحرفو ،وبالتالي
عرض  وأخيرا التجريبي،والتقييم  تالافتراضا ثم يتبع ذلك مناقشة حول. النظري المستخدم في الدراسة والإطارللبيانات  اوصف التالي

  .لنتائج النھائية للبحثل
  
     التجريبي والإطارالبيانات  1-2
  وصف ومصدر البيانات 2-1- 1
  

 الإحصاءاتملخص جنب مع  إلىجنبا  القضية البحثية ھذه فيتم الاستعانة بھا  التينظرة عامة حول المتغيرات ) 1.1رقم (ول يعطى الجد
 متناھي الصغر حول التمويل  لسوق تبادل المعلومات الالكترونيكما أنه تم تعريف تلك المتغيرات كما وصفھا الموقع  .الخاصة بھا

أخرى  204،و متناھي الصغر من مؤسسات التمويل  300قارير مراجعة الحسابات الخاصة بأكثر من تمراجعة و بعد  .CGAP 2003و
، تم اختيار تلك المتغيرات بناءا على وضوح التقارير الخاصة بمراجعة الحسابات بوجه عام والأرقام دولة بعناية 54 فيمن المؤسسات 

لسوق تبادل المعلومات حول  الالكترونيالموقع  من ھذهراجعة الحسابات كما تم الحصول على تقارير م .بوجه خاص الدعمالخاصة ب
 إنما، الدعم تقارير الخاصة بمراجعة حساباتالاستخراجه من  إلى السعي ينبغي الذي أھمية  رالأكثأما المتغير . 7متناھي الصغر التمويل 

                                                 
يمكن على سبيل المثال إلقاء نظرة على باريز ايزابيل . أھمية مقاييس كل من الكفاءة والإنتاجية في أداء مؤسسات التمويل متناھي الصغر أكد العديد من الباحثين على5 
)2007.(  
دراسات حالة في قضايا تجارية،  للوقوف على ). 2008(مؤسسات التمويل متناھي  الصغر  ، حلول  www.ft.com 2008ديسمبر  6صحيفة فاينانشيال تايمز،  6

  .وغيرھم) 2004(و شاريتنينكو وآخرون ) 2002(؛ شاريتنينكو ورحمان )2003(انظر على سبيل المثال، شاريتنينكو 
حيث يوفر المعلومات .متناھي الصغر الانترنت للمعلومات حول التمويل يمثل سوق تبادل المعلومات حول التمويل المتناھي  الصغر برنامج عالمي على شبكة 7

صة التي  تقوم على للجھات الفاعلة في ھذا القطاع وكذلك للعامة في مؤسسات التمويل متناھي  الصغر الكبيرة على نطاق العالم، صناديق الموال العامة والخا
مؤسسات التمويل متناھي  الصغر، القائمين على التقييم سواء كانوا مقيمين أو  خارجيين، الشركات الاستشارية  الاستثمار في مجال التمويل المتناھي  الصغر، شبكات

  .  والوكالات الحكومية والتنظيمية



على جودة ووضوح المتغير  الصغر بناءامتناھي مؤسسات التمويل  لھذا فقد تم اختيار الجزء الكبر من. الميسر قراضالإ/ الدين العامھو 
الحسابات  ةمراجعتقارير  إخراج في المحاسبة الدولية الصغر بمعاييرمتناھي ھذا وتلتزم جميع مؤسسات التمويل  .الخاص بالدين العام

مؤسسات  من 179 إدراجتم  2006بالنسبة لعام  .2006، 2005البيانات الخاصة بعامين على سبيل المثال  وقد تم استخراج .االخاصة بھ
من مؤسسات التمويل  25عدد الخاصة ب الدعم أرقامالعينة، وذلك نظرا لعدم توافر البيانات اللازمة لحساب  فيفقط متناھي الصغر التمويل 
اثنين  إعطاءمع  الصغر،متناھي ت التمويل مؤسسا من 179للوحة البيانات على  النھائيالتحليل  فيلھذا فقد تم تقييد العينة  .الصغرمتناھي 

  .كل عام فيمن القيم المحاسبية لكل مؤسسة 
  

  )1-1الجدول رقم (
  الإحصاءاتملخص ووصف لكل متغير 

  
 فيالمتغير المستخدم 

  الدعمحسابات 
OBS متوسط   الوسيلة  الوحدة  التعريف

  النسبة
 قصىالحد الأ  الحد الأدنى

سعر الفائدة / الدخل
  على القرض

متوسط حجم  /القروضأرباح   358
  القرض

(%)  30.6  27.4  2.8  128.1  

لسعر  الحقيقيالمعدل 
  الفائدة

معدل  - الرمزيسعر الفائدة   358
  التضخم

(%)  24  20.7   -7.3  109.7  

دليل الاعتماد على 
  الدعم

 الإقراضأرباح / الدعم  358
  )نتيجة(

(%)  21.42  12.23   -191.4  456.8  

 سعارياسية لأرقام القالأ  358  8التضخم
 المؤشراتھي المستھلكين 

التضخم  فيالأكثر استخداما 
تكلفة  فيوتعكس التغيرات 

 ثابتةالحصول على سلة 
للبضائع والخدمات بواسطة 

  .العاديالمستھلك 

(%)  6.6  6.0  0.64  24.3  

 الإداريةالمصروفات 
لكل واحد من فريق 

  العمل

لكل  الإداريةالمصروفات   358
  ملواحد من فريق الع

)$(  12166  11937  389  47714  

 الإداريةالمصروفات 
  لكل مقترض

لكل  الإداريةالمصروفات   358
  مقترض

)$(  131.09  90.42  3.84  1694  

متوسط نصيب الفرد 
الدخل  إجماليمن 
  القومي

يتم  الذي القوميالدخل  إجمالي  358
  .تقسيمه على السكان

يتم حسابه بواسطة وسيلة تكافؤ 
  الفقر الشرائية

)$(  3476  3200  630  12810  

متوسط نصيب الفرد 
الدخل  إجماليمن 
   )الحالي(القومي 

 الذي  القوميالدخل  إجمالي  358
  .يتم تقسيمه على السكان

  )القيمة الحالية للدولار(

)$(  1385  1045  160  6070  

 المقترض لفريق العمل  358  فريق العمل/المقترض
  )ة فريق العملبانتاج(

  407  2.8  137  143  عدد

لمؤسسة  الزمنيالعمر 
  متناھي الصغر التمويل 

فيه مؤسسة  بدأت الذي العام   358
تنفيذ  متناھي الصغر التمويل 
  عملياتھا

  51  3  12  14.15  عدد

النسبة المئوية للمقترضات من   348  المقترضات من النساء
  .المقترضين إجمالي

  46.07  61.0  8.6  100  

عدد / ظة القروضمحف إجمالي  358  متوسط حجم القرض
  .المقترضين النشطين

)$(  808  491  34  11198  

 متوسط/ حجم القرض
الدخل  نصيب الفرد من

  القومي

متوسط / متوسط حجم القرض  358
  ) PPP(للفرد  القوميالدخل 

  0.3095  0.170  0.112  7.831  

متوسط / حجم القرض
نصيب الفرد من 

القومي الدخل  إجمالي
  )اليالح(

 متوسط/ قرضمتوسط حجم ال  358
  القوميالدخل  نصيب الفرد من

  0.9281  0.4442  0.0261  33.933  

يتم  الذي فيالدخل الصا(  358  العائد على الأصول
)/ الضرائب الصغيرة. توظيفه

  .مدة متوسط الأصول

(%)  5.26  4.43   -68.49  61.61  

سعر الفائدة المدفوع على   358  التكلفة المالية
  .الدين أو قراضالإ

(%)  7.30  7.16  0  32.11  

/ الإداريةالتكلفة 
  الأصول

متوسط / الإداريةالتكلفة   358
  الأصول

)$(  0.1767  0.1455  .0183  0.9964  

                                                 
 .تم اقتباسھا عن مؤشرات التنمية العالمية للبنك الدولي 8



سعر الفائدة المدفوع على   358  الأصول/ التكلفة المالية
  . متوسط الأصول/ قراضالإ

)$(  0.0280  0.0217  0  0.1699  

/ محفظة القروض إجمالي  358  الأصول/ القروض
  الأصولمتوسط 

)$(  9.4013  0.7668  .0004  3104.1  

الاستدامة الذاتية 
  الوظيفية

)/ ( جماليالإ( المالية  حالأربا  358
حساب توفير + النفقات المالية 

النفقات + خسارة القروض
  ). الوظيفية

(%)  123.0  120.78  3.57  254.88  

 الالكترونيتم الحصول عليھا من الموقع  التيومتناھي الصغر سابات الخاصة مؤسسات التمويل يبنى المؤلف حساباته الخاصة بناءا على تقارير مراجعة الح: المصدر
   .2003 المجموعة الاستشارية لمساعدة الفقراء  CGAPالنشرة المصرفية المصغرة ووتم أخذ التعريفات من  .الصغرمتناھي لسوق تبادل المعلومات حول التمويل 

  
  يوضح). أ( الملحق فيكما ھو موضح العينة،  فيتم الاستعانة بھا  التي، متناھي الصغرسات التمويل تم وضع قائمة كاملة بأسماء مؤس

 متناھي الصغر متوسط سعر الفائدة المدفوع بواسطة مؤسسات التمويل عض المعلومات الھامة، من بينھا أن ب الإحصاءاتملخص 
دليل متوسط قيمة ويبلغ %. 30.6المقترضين ھو  الذي يثقلون به كاھلائدة حين أن سعر الف في%. 7.3يبلغ  قراضلإال اموأللحصول على 

المتوسطات تعد  .بنين في متناھي الصغرلتمويل ل) PADME(لمؤسسة  4.568للقيمة يبلغ  أقصىد بح 0.2142 الدعم على عتمادالا
المعدل المتوقع على الرغم من  فيتدخل  إنماالوظيفية، العائد على الأصول والاستدامة الذاتية ية، أي أن متغيرات الربحوالقيم الوسيطة لل

من مؤسسات التمويل  عتبر المعلومات حول مقترضات لخمسوت ھذا .سع لكل متغيرأوبمدى  توحي القيم ذات الحد الأدنى والأقصى أن 
  .مفقودة نظرا لعدم توفرھا متناھي الصغر

  
  ) 2-1الجدول رقم (

  المتغيرات الفئوية 
  صفالو  المتغيرات

  :مناطق 6 إلى متناھي الصغرمؤسسة التمويل بھا تعمل تم تقسيم المنطقة الجغرافية التي   المنطقة
فريقيا؛ أمريكا أسيا الوسطى؛ الشرق الوسط وشمال أة وربا الشرقيأوودول الباسيفيك؛  ؛ شرق أسياأفريقيا

  .أسيا، جنوب اللاتينية وجزر الكاريبى
   .، البنوك القرويةنيامتض/ جماعي، جماعي/ نياموتضفردى، فردى  :فئات 4 إلى قراضالإ تم تقسيم منھجية  قراضمنھجية الإ

ية، ليين الغير مصرفيين، البنوك الريفمنظمات غير حكومية، البنوك، الوسطاء الما: فئات 5 إلىتم تقسيمھا   الحالة
  . التعاونيات

 تقديم إلى بالإضافةالخ  ...مثل الصحة، التعليم دمات أخرىالتمويل متناھي الصغر تقدم خ كانت مؤسسةإذا ما   خدمات أخرى
  .م لاأمالية المات دخال

  لا أم متناھي الصغر يمثل أحد مظاھر نشاط مؤسسة التمويل ) الإلزامي أو الطوعي(كان الادخار  إذاما   الادخار
  لا أمالخ  نك المركزي،ى الھيئات كالبحدالصغر مسجلة لدى إمتناھي كانت مؤسسة التمويل  إذاما   التسجيل

  . متناھي الصغر مباشرة من موقع سوق تبادل المعلومات حول التمويل  تم استخلاص البيانات المتعلقة بالمتغيرات الفئوية
  

التي  ا تم عرض فئات المتغيرات المحذوفةكم. الدراسة ھذه فيبھا  تم الاستعانة التيا للمتغيرات الفئوية عرض 2- 1يتضمن الجدول 
  .التاليتحليل الانحدار  نھاتضم

  
 متناھي الصغر تسيطر المنظمات الغير حكومية على قطاع التمويل  .الدراسة ھذه فيالمستخدمة  تالبيانالطبيعة  بيانا 1-1 يعرض الشكل

الغير مصرفية   متناھي الصغركما تمثل مؤسسات التمويل %). 31(يتبعھا المنظمات التمويلية الغير ھادفة للربح بنسبة %)  43(بنسبة 
على حد  الجماعيو الفردي قراضتقريبا خدمات الإ متناھي الصغر مؤسسات التمويل  إجماليويقدم نصف . العينة إجماليفقط من % 15

يقع تقريبا ثلث  %).34(على وجه التحديد  دالأفرا بإقراضتقوم  التي متناھي الصغرمؤسسات التمويل ذلك  فييتبعھا %) 47(سواء بنسبة 
وتمثل مؤسسات التمويل  %).23( أفريقيا فيوالربع %) 31(اللاتينية  أمريكا فيمن الناحية الجغرافية  متناھي الصغر سات التمويل مؤس

مؤسسات التمويل غالبية  .العينة في متناھي الصغر مؤسسات التمويل  إجماليفقط من % 13 حواليمنطقة جنوب آسيا  في متناھي الصغر
وعلاوة على . %)58(الادخار لعملائھا /وتقدم خدمات الإيداع%) 59(العينة مسجلة لدى جھات رسمية بنسبة  فية المدرجمتناھي الصغر 

  .على تقديم الخدمات المالية علاوةالعينة تقدم خدمات أخرى للعملاء  ھذه في متناھي الصغر فقط من مؤسسات التمويل % 37 ذلك فإن
  



  للبيانات فيتحليل وص) 1-1(الشكل رقم 
  

  
متناھي من مؤسسات التمويل  204بناءا على العينة المكونة من  متناھي الصغرلسوق تبادل المعلومات حول التمويل  الالكترونيتم اخذ البيانات من الموقع :المصدر
  .الصغر 

  . (V) ، البنوك القروية(S) التضامن ، (IS) يناموالتض الفردي، )I( الفردي*
  
  :قياس الاستدامة 2-2- 1
   
. 2006، 2005 لعامي متناھي الصغرمن مؤسسات التمويل  179 لدى الدعمعلى عتماد الادليل تصورا لقيم ) 3-1( رقمعطى الجدول ي

عدم توافر تقارير نظرا ل 2006متناھي الصغر لعام من مؤسسات التمويل  25عدد الخاصة ب دليل الاعتماد على الدعمقيم لا تتوافر ھذا و
لوحة بيانات الورقة وذلك من اجل الحصول على  ھذه في التجريبي لك المؤسسات من التحليلت استبعادھذا وقد تم . الخاصة بھا المراجعة
مؤسسات تعتمد على ھذه المن  139أن إلى  2005بعام  الخاصة البيانات تشير. متناھي الصغرمن مؤسسات التمويل  179 الـ عن متوازنة
وتم تحويل جميع القيم المأخوذة من تقارير مراجعة الحسابات الخاصة . 2006في عام  سسةمؤ 122 إلى عددھانخفض حين ا في، الدعم

لسوق تبادل  الالكترونيالموقع الصرف المتوفرة عن طريق  أسعار باستخدام الأمريكيالدولار  إلى متناھي الصغربمؤسسة التمويل 
 كمؤشر على تكلفة الفرصة قراضالإ باستخدام معدل عتماد على الدعمدليل الاكما تم حساب قيم . متناھي الصغرالمعلومات حول التمويل 

   .لرأس المالالبديلة 
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
 



  9)3-1الجدول رقم (
  (SDI)10دليل الاعتماد على الدعم 

  

  
  .2005، 2004 متناھي الصغر عن عاميمن مؤسسات التمويل  204عدد المؤلف بناءا على الموازنة العامة لاعتمدت حسابات : المصدر

                                                 
لكي % 16.1رفع سعر الفائدة على القروض إلى  (CDS)التمويل المتناھي  الصغر أن على مؤسسة ) 0.161(تعني قيمة دليل الاعتماد على الدعم والإعانات  9

 .تتحرر من الدعم
حرة من الدعم حتى إذا خفضت معدل الفائدة على القروض  (ACSI)أن مؤسسة التمويل متناھي الصغر )  0.250(تعني قيمة دليل الاعتماد على الدعم والإعانات   10

  %.25بنسبة 



كما تشير إلى أن . قوة العلاقة بين بعض المتغيرات الھامة المستخدمة في ھذه الدراسة 4- 1توضح مصفوفة معامل الارتباط في الجدول 
 ، والتكلفة)الاستدامة الذاتية الوظيفية والعائد على الأصول(علاقة سلبية ذات دلالة لكل من المعدلات المالية لدليل الاعتماد على الدعم 

ومن ناحية أخرى، فإن لھا علاقة إيجابية ذات دلالة مع معدل الوصول . المالية للحصول على القروض، والعمر، وإنتاجية فريق العاملين
كما أن العلاقة بين النساء المقترضات ومعدل الوصول . ومعدل التدفق) متوسط نصيب الفرد من الدخل القومي/حجم القرض(للعملاء 

كما تشير إلى أن لمعدل الفائدة  .مما يشير إلى حقيقة أن النساء يشكلن غالبية من يحصلون على القروض الصغيرةسلبية وذات دلالة 
يشير ذلك . المحصل من العملاء علاقة سلبية ذات دلالة مع متغير معدل الوصول والانتشار مع علاقة إيجابية ذات دلالة مع متغير النساء

يتيح  .ناھي الصغر تميل إلى تحصيل معدلات فائدة عالية من العملاء الفقراء الذين تمثل النساء غالبيتھمإلى حقيقة أن مؤسسات التمويل مت
التنويعات المشتركة، أي المنطقة، ومنھجية الإقراض، والوضع أو الحالة لنا تحليل الانحدار فرصة بحث ھذه العلاقات بعد ضبط مختلف 

  .إلخ
   

  )4-1الجدول رقم (
  اطمعاملات الارتب

  

  
دليل 

الاعتماد 
على 
  الدعم

متوسط 
الدخل 
 القومي
  للفرد

حجم 
  القرض

/ التكلفة
فريق 
  العمل

/ المقترض
  العمر  التضخم  النساء  فريق العمل

الفائدة 
على 
  القرض

التكلفة 
  المالية

/ التكلفة
  المقترض

الاستدامة 
الذاتية 
  الوظيفية

العائد 
على 
  الأصول

دليل 
الاعتماد 
  على الدعم

1 . 0 0 0             

متوسط 
الدخل 
 القومي
  للفرد

-0.1931* 1 . 0 0 0            

حجم 
1 *0.3660- *0.1020  القرض . 0 0 0           

/ التكلفة
فريق 
  العمل

-0.0720 0.5230* -0.2954* 1 . 0 0 0          

/ المقترض
فريق 
  العمل

-0.1966* 0.1158* -0.6272* -0.0539 1 . 0 0 0         

1 *0.3383 *0.3953- *0.6622- 0.0020 0.0297-  النساء . 0 0 0        

1 0.0086- *0.2138- *0.2420- *0.2080 *0.5097- *0.1154  التضخم . 0 0 0       

0 *0.1189- *0.1197 *0.1380-  العمر .0333 0.1857* 0.0499 -0.1055* 1 . 0 0 0      

الفائدة 
على 
  القرض

0.0592 -0.0970* -0.1368* 0 .0651 -0.1831* 0.2494* 0.2782* -0.1511* 1 . 0 0 0     

التكلفة 
0 0.0161 0.0457- *0.1359-  المالية .0293 -0.1273* 0.0682 0.1140* 0.0241 0.2650* 1 . 0 0 0    

/ التكلفة
1 *0.0993 *0.1594 0.0850- 0.0592- *0.5064- *0.6376- *0.8036 *0.6019 *0.3349 0.0616  المقترض . 0 0 0   

الاستدامة 
الذاتية 
  الوظيفية

-0.4223* 0.0770 0.0230 -0.1216* 0.1551* -0.1031* -0.0590 0.1009* -0.1872* -0.0796 -0.1862* 1 . 0 0 0  

العائد على 
1 *0.3391 *0.1233- 0.0496 0.0466 0.0794- 0.0374 *0.0972 *0.1393 0.0522- *0.1932- *0.1313 *0.4203-  الأصول . 0 0 0 

متناھي وسوق تبادل المعلومات حول التمويل  متناھي الصغرف على تقارير مراجعة الحسابات الخاصة بمؤسسات التمويل الخاصة بالمؤل الحساباتاعتمدت : المصدر
  .الصغر 

  %.10 إلىدلالة تصل نسبة الوثوق بھا  إلىتشير * 
  
  
  :التجريبي المدخل 2-3- 1
  

وحيث أن لدينا قيمة واحدة لكل عامين لكل . لأقسام التاليةتمت مناقشة المدخل التجريبي فيما يتعلق بكافة العلاقات على نحو منفصل في ا
طريق توظيف نموذج التأثير العشوائي للوحة البيانات على مؤسسات التمويل متناھي الصغر  المتغيرات، فقد تم إجراء تحليل الانحدار عن

كما تم إجراء اختبار ھوسمان لكل سمة  .2006عام مؤسسة التي لم تتوافر أرقام الدعم الخاصة بھا عن  25استبعاد مع  179البالغ عددھم 
   .التأثير الثابت ونموذج التأثير العشوائيعلى نحو منفصل للاختيار بين نموذج 

  



أما . 2-1يما يتعلق بتحليل الانحدار في كل ھذه الورقة، فقد تم استخدام نفس مجموعة المتغيرات الفئوية الموضحة تفصيلا في الجدول ف
مالية غير المصرفية بالنسبة لفئة مؤسسات التمويل متناھي الصغر الرسمية، ومنھجية المؤسسات ال: ت المحذوفة فتشملفئات المتغيرا

نماذج لمؤسسات التمويل متناھي استخدام كنموذج إقليمي بالإضافة إلى قد استخدمت أفريقيا : الإقراض الفردي لفئة منھجية الإقراض
  . الرسمية وتلك التي تقدم خدمات أخرى/مسجلةالصغر ذات السمات الادخارية، وال

  
  :سياسة سعر الفائدة 3- 1
  

تفصيلا في  لهوايتم تنأنه لم  لاا ذو أھمية كبيرة، إيعد موضوع متناھي الصغر ثير سياسة سعر الفائدة على التمويل على الرغم من أن تأ
ارمندريز ولقد أكد كلا من ). 2008 دون وتريس،نھ(لبيانات قصور ا  إلىربما يرجع ذلك و، حتى الآن متناھي الصغرالتمويل  أدبيات
 فيسعر الفائدة  إدراجھمية على أ" في مؤسسات التمويل متناھي الصغر رسالةالانحراف "ورقتھم البحثية حول  في) 2009(زوزافار
 متناھي الصغر مؤسسة التمويل  تتقاضاه الذي  الحقيقيالفائدة  سعرولقد تم الأخذ بحالة . الرسالةوذلك لبحث ظاھرة انحراف  المعادلة

المستخدمة في صياغة مؤسسات المتغيرات الھامة  في تحديدالفكرة ھنا تتمثل و .ناهأد الانحدارات المبينة فيكمتغير مستقل تم عرضه 
سبيل  فييتم تكبدھا  تياللكل مقترض وكذلك التكاليف  الإداريةأما التكلفة . الفائدة الخاصة بھا سياسة سعرل التمويل متناھي الصغر

للفرد  القوميالدخل  متوسط/حين يمثل حجم القرض في. الكفاءة المالية القروض فقد تم استخدامھا كمؤشر علىالحصول على مبالغ 
  . متناھي الصغرمؤسسات التمويل  تقيس عمق انتشار التيمتغيرات الكفاءة الاجتماعية  للنساء المقترضات يةوالنسب المئو

  
Real InterestRateij = α + β1 loansize/GNIcapitaij + β2Admn.Costsij + β3 Genderij + β4 Ageij + β5 GNIcapitaij 

+ β6 Inflationij + β7 FinancialCostij + β8 Statusij + β9 Lending Typeij + β10 Regoinij + β11 Savingsij + β12 
OtherServicesij + β13 Regulatedij + ε ij 

 

(1) 
  

  
المصروفات  ھي  تكون متغيرات التحكممطروح منه معدل التضخم،  لفعليعبارة عن سعر الفائدة ا الحقيقيعندما يكون سعر الفائدة 

وضعت .بما في ذلك معدل التضخم الذي يحدد تكلفة الوحدة لمؤسسة التمويل متناھي الصغر قراضلإلأموال االتكلفة المالية و، الإدارية
متوسط حجم و القوميالدخل  إجماليمتوسط نصيب الفرد من على خصائص قاعدة العملاء بما فيھا المقترضات،  الدراسة أيضا ضبط

الوھمية /الافتراضية نماذجال إدراجعلى ذلك فقد تم  علاوة. الوھمية/الافتراضية لمتغيراتنفس مجموعة ا إدراجوكالعادة يتم  .القرض
أما الوسطاء الماليين الغير حالة قارة أفريقيا،  فيالخاصة بھا  قراضومنھجية الإ تھاحالامتناھي الصغر، والتمويل  لمنطقة مؤسسات
وھمية بغض النظر  ثلاث نماذج أخرى إدراجمن ذلك أنه تم  روالأكث. اليفيمثلون الفئات المحذوفة على التو الفردي قراضمصرفيين والإ

  .لديھا تصميم خاص بالادخار وتقدم خدمات أخرىورسمية، /عما إذا كانت مؤسسة التمويل متناھي الصغر مسجلة
  
  :النتائج 3-1- 1
  

لدلالة السلبية الخاص المعامل ذو ا يشير .أدناه) 5- 1( الجدول  في) 5-1( تالمعادلا في) 1( ض نتائج الانحدار للسمات السابقةتم عر
أصحاب القروض ن ملدفع سعر فائدة أعلى نسبيا يضطروا  القروض الصغيرةن العملاء ذوى بحجم القرض في كل المعادلات إلى حقيقة أ

وھذا . فائدة أعلى للقروض ذات الأحجام الصغيرة أسعار تقاضي إلى متناھي الصغر تميلن مؤسسات التمويل وبمعنى آخر فإ . الكبيرة
ليف العالية لتحويل الأموال الثمن على مؤسسة التمويل وذلك بسبب التكا غالىيعتبر  إنماعطاء قروض صغيرة الحجم حقيقة أن إ إلىيرجع 
ھذا ونجد  .متناھي الصغر التمويل  في أدبيات وثقت بشكل جيد التيأحد الحقائق   تمثل ھذه، وقراضطة بعملية الإدائما ما تكون مرتب التي

التكلفة  بأن زيادة وحيبما ي معامل ذو دلالة ايجابية،) قراضلتمويل الإلازمة والتكلفة ال الإداريةالمصروفات (أنه لكل من متغيرات التكلفة 
 إيجابي ما بالنسبة لمعامل النساء فھوأ .وضفائدة على القررفع سعر الل متناھي الصغرتدفع مؤسسات التمويل  راضتقوتكلفة الا الإدارية

يغلب عليھا  التي متناھي الصغرمما يؤكد حقيقة أن مؤسسات التمويل . حجم القرض فيت وحتى بعد التحكم رااجميع الانحد فيوذو دلالة 
يعطي تصورا ) 3، 2(المعادلات  فيأما معامل العمر ذو الدلالة السلبية  .ھائعملاتتقاضى معدلات فائدة أعلى من المقترضات من النساء، 

ويل التم مقترضي ، فإنذلك وعلاوة على. الفائدة تقاضي معدلات أدنى من إلىمتناھي الصغر تتجه مؤسسات التمويل  أنه بمرور الوقت،
متوسط نصيب الفرد المعامل ذو الدلالة السلبية لمتغير اضح من وعلى كما ھو فائدة أ أسعارالدول الفقيرة نسبيا يدفعون  في متناھي الصغر

تتجه  إنما الدول الفقيرة في متناھي الصغرحقيقة أن متوسط مؤسسات التمويل  إلىذلك  فيربما يرجع السبب  أو. القوميالدخل  إجماليمن 
للخدمات " نه قد تبين أن المعامل الوھمي والمثير للاھتمام أ. شخاص الأفراد شديدي الفقركثر من الأالفقراء الأفضل حالا أ إقراض ىإل

عادة ما  متناھي الصغرمؤسسات التمويل  ذلك ھو أن في والسبب المحتمل. جميع تقديرات الانحدار في قد أصبح غير ذي دلالة" الأخرى
كما تدعم النتائج . تفرض على المقترضين التيالفائدة  أسعاربغض النظر عن  الدعمخرى من خلال ير الخدمات الأتوف/تقوم بتمويل

متغير بغض النظر عن ال ."في التمويل متناھي الصغر الرسالةظاھرة انحراف " تحديد  فيالموجودة أعلاه فكرة أھمية سياسة سعر الفائدة 
تقوم تلك المؤسسات حين  فيتفرض سعر فائدة منخفض  إنما ةالتعاونيذات الحالة  متناھي الصغر ، فان مؤسسات التمويلالوھمي الخاص
متناھي بان مؤسسات التمويل  قراضالخاصة بمنھجية الإ المتغيرات الوھمية توحيكما . فائدة مرتفعة أسعارفرض بلربح الغير ھادفة ل

تفرض  والبنوك القروية الفردي قراضمنھجية الإ تقوم على التيحين تلك  فياقل  أسعارتفرض  الجماعي قراضذات مظاھر الإ الصغر 
مناطق  في متناھي الصغر أفريقيا، وبعض مؤسسات التمويل  في متناھي الصغروذلك باستثناء مؤسسات التمويل . فائدة مرتفعة أسعار



/ تقوم على جمع المدخرات التي اھي الصغرمتنن مؤسسات التمويل فإ ،ذلك وعلاوة على. فائدة منخفضة أسعارتفرض  التيأخرى و
  .ھاتتقاضى معدلات فائدة منخفضة من عملائ إنما اتالإيداع

  
  

  )5-1الجدول رقم (
  سياسة سعر الفائدة انحدارات

  
  سعر الفائدة الحقيقي على القروض

  )1(  )2(  )3(  )4(  )5(  

0.086-  قرضحجم ال  
(-6.16)*** 

-0.022 
(-1.86)* 

-0.021 
(-1.91)* 

-0.077 
(-5.38)*** 

-0.075 
(-5.28)*** 

/  الإداريةالتكلفة 
  المقترض

0.077 
(6.35)***   0.076 

6.10)*** 
0.072 

(5.90)*** 

 0.059   النساء
(3.19)*** 

0.060 
(3.28)*** 

0.062 
(3.45)*** 

0.062 
(3.50)*** 

 0.040-   المؤسسة عمر
(-2.10)** 

-0.045 
(-2.36)** 

-0.022 
(-1.25) 

-0.026 
(-1.50) 

متوسط نصيب الفرد 
  خل القوميمن الد

-0.059 
(-3.18)*** 

0.013 
(0.77) 

0.010 
(0.58) 

-0.053 
(-2.76)*** 

-0.052 
(-2.76)*** 

 0.577  التضخم
(4.09)*** 

0.583 
(4.05)*** 

0.580 
(4.10)*** 

0.618 
(4.25)*** 

0.614 
(4.31)*** 

 0.298    التكلفة المالية
(3.51)***  0.284 

(3.30)*** 

 0.043-  البنوك
(-1.47) 

-0.005 
(-0.16) 

-0.002 
(-0.05) 

-0.037 
(-1.23) 

-0.032 
(-1.08) 

 0.110-  التعاونيات
(-2.56)*** 

-0.081 
(-1.63) 

-0.072 
(-1.46) 

-0.074 
(-1.71)* 

-0.067 
(-1.54) 

 0.007  الجمعيات الأھلية
(0.32) 

0.014 
(0.51) 

0.011 
(0.43) 

0.001 
(0.05) 

-0.000 
(-0.02) 

 0.115-  البنوك الريفية
(-2.21)** 

-0.051 
(0.78) 

-0.049 
(-0.77) 

-0.077 
(-1.37) 

-0.076 
(-1.35) 

 0.055-  الفردي والجماعي
(-2.58)*** 

-0.071 
(-2.89)*** 

-0.069 
(-2.85)*** 

-0.061 
(-2.81)*** 

-0.059 
(-2.75)*** 

 0.033-  الجماعي
(-2.87)*** 

-0.132 
(-3.38)*** 

-0.126 
(-3.27)*** 

-0.121 
(-3.52)*** 

-0.114 
(-3.36)*** 

 0.132  بنك القرية
(3.26)*** 

0.138 
(2.97)*** 

0.138 
(3.02)*** 

0.110 
(2.70)*** 

0.112 
(2077)*** 

آسيا الوسطى 
  وشرق أوربا

-0.083 
(-2.28)* 

-0.125 
(-2.93)*** 

-0.123 
(-2.92)*** 

-0.079 
(-2.07)** 

-0.080 
(-2.09)** 

سيا شرق آ
  والباسيفيك

-0.001 
(-0.03) 

-0.026 
(-0.59) 

-0.022 
(-0.52) 

-0.002 
(-0.07) 

-0.001 
(-0.02) 

 0.125-  أمريكا اللاتينية
(-3.76)*** 

-0.167 
(-4.52)*** 

-0.162 
(-4.43)*** 

-0.124 
(-3.70)** 

-0.122 
(-3.67)** 

الشرق الأوسط 
  وشمال أفريقيا

-0.095 
(-2.01)** 

-0.163 
(-3.02)*** 

-0.157 
(-2.94)*** 

-0.103 
(-2.15)** 

-0.101 
(-2.10)** 

 0.090-  جنوب آسيا
(-2.60)*** 

-0.172 
(-4.64)*** 

-0.172 
(-4.73)*** 

-0.091 
(-2.62)** 

-0.095 
(-2.75)*** 

 0.035-  المدخرات
(-1.46) 

-0.045 
(-1.63) 

-0.048 
(-1.75)* 

-0.039 
(-1.62)** 

-0.042 
(-1.74)* 

 0.024-  خدمات أخرى
(-1.16) 

-0.017 
(-0.76) 

-0.015 
(-0.66) 

-0.024 
(-1.18) 

-0.021 
(-1.07) 

 0.001-  مسجلة
(-0.05) 

-0.006 
(-0.28) 

-0.008 
(-0.35) 

-0.001 
(-0.08) 

-0.003 
(-0.17) 



 0.416  مستمر
(3.89)*** 

0.204 
(1.49) 

0.212 
(1.58) 

0.197 
(1.53) 

0.199 
(1.56) 

 348 348 348 348 358  ملاحظات
 174 174 174 11 174 179  عدد المجموعات

R-Square 0.52 0.40 0.41 0.53 0.54 
Wald chi2 179 120 136 190 202 

Prob>  0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 
  
  القيم بين قوسين -ز

  %. 1ذات دلالة بنسبة *** ، %5ذات دلالة بنسبة ** ، % 10ذات دلالة بنسبة * 
 متناھي الصغر تم أخذھا مباشرة من تقارير مراجعة الحسابات الخاصة بمؤسسات التمويل  التي تالبياناعلى الخاصة بالمؤلف  اعتمدت الحسابات: المصدر

  .متناھي الصغر لسوق تبادل المعلومات حول التمويل  الالكترونيوالموقع 
     
  :ت الربحيةانحدارا 4- 4
  

ئد على الأصول والاكتفاء الذاتي التشغيلي كمؤشرات لقياس ربحية مؤسسات التمويل تستخدم ھذه الدراسة دليل الاعتماد على الدعم، والعا
بنقص معامل الاعتمادية على الدعم  مرتبطة زيادة الربحية والاستمرارية غيرات للجانب الأيسر حيث تكونمتناھي الصغر وقد اتخذت كمت

لرغم من محددات الربحية والاستمرارية، يركز الانحدار بصفة خاصة على با. وزيادة أرقام العائد على الأصول والاكتفاء الذاتي التشغيلي
وبالإضافة إلى . ومعدل الفائدة على القروض، وعمر المؤسسة والمقترضات من النساء ضمن متغيرات أخرى) الإدارية(علاقته بالتكلفة 

وتوفر المراجع . الوصول إلى العملاء والاستدامة تھدف إلى بحث العلاقة بين عمق ومساحة) 2(ذلك، فإن معادلة الانحدار التالية 
، 2002، وشراينر 2002أنظر مثال نافجاس وآخرون،(والأبحاث الحالية دليلا على وجود علاقة تبادلية بين حجم الوصول والاستدامة 

على المدى البعيد لتحسين  ، فإن الاستدامة تعد عاملا ھاما2009وكما ذكر كل من مانوس ويارون، ). 1998، وفون بيشاك 1998وراين 
إلا أنه على المدى القصير، فإن أداء مؤسسات التمويل متناھي الصغر إنما يعكس حسن استخدام . مستوى وحجم الوصول والتغطية

متناھي وھكذا، فإن على مؤسسة التمويل . ونماذج العمليات لخدمة العملاء المستھدفينالمعلومات والتكنولوجيا وتسعير المنتجات المالية 
  .الوصول للعملاء أو التغطية والعكس بالعكسأن تقلل، على المدى القصير، من استدامتھا المالية من أجل تحسين مستوى الصغر 

  
SDIij = α + β1 Yieldij + β2 loansize/GNIcapitaij + β3Admn.Cost/Assetij + β4 Loan/Assetij + β5 Ageij + 
β6Womenij + β7Statusij + β8 Lending Typeij + β9 Regoinij + β10Savingsij + β11OtherServicesij + 

β12Regulatedij + ε ij 
 

(2) 
  

وقد انحدرت نفس مجموعة المتغيرات أيضا على العائد . i ھو دليل الاعتمادية على الدعم لمؤسسة التمويل متناھي الصغر SDIحيث أن 
فإن الناتج ھو معدل الفائدة الذي يواجھه المقترضون من مؤسسات ). OSS(ات والاعتمادية التشغيلية على الذ) ROA(على الأصول 

. ملخص إحصاءات كافة المتغيرات والمتوسط والقيم الوسيطة التي تدخل في النطاق المتوقع 1-1يتضمن الجدول . التمويل متناھي الصغر
نسبة القروض إلى الأصول، ومتوسط حجم : متغيراتيمكن وصف ممارسات الأعمال لمؤسسات التمويل متناھي الصغر من خلال ثلاث 

وبالإضافة إلى ذلك، فإن . كفئة محذوفةمع المؤسسات المالية غير المصرفية والمتغير الوھمي للحالة الرسمية للمؤسسة القرض، 
مع ثلاث متغيرات وھمية ي المتغيرات الوھمية للمنطقة ومنھجية الإقراض مدرجة مع أفريقيا والإقراض الفردي كفئة محذوفة على التوال

  . أخرى للادخار، والخدمات الأخرى، واللوائح أو النظم
  
  :النتائج 1- 4-4
  

إنھا توضح أن زيادة العائد أو معدلات . التالي 6-4في الجدول رقم ) 8-6(سالفة الذكر موضحة في المعادلات ) 2(نتائج تقدير المواصفة 
في كل من معادلتي جدول الاعتماد على الدعم والاكتفاء حيث أن معامل معدل الفائدة المالي الفائدة على القروض تؤدي إلى تحسن الأداء 

ارتفاع معدلات الفائدة يرتبط بانخفاض الاعتمادية على الدعم وارتفاع مستوى الاكتفاء ومن ثم، فإن . الذاتي التشغيلي ذو دلالة إحصائية
ارية تؤدي إلى نقص الربحية من حيث مختلف مقاييس الربحية في حالة ارتفاع نسبة في حين أن زيادة التكاليف الإد. الذاتي التشغيلي

كما أن عمر المؤسسة يسھم بصورة ملحوظة في مستوى . الاعتماد على الدعم وانخفاض الاكتفاء الذاتي التشغيلي والعائد على الأصول
ومن الناحية الأخرى، فقد . وارتفاع درجة اكتفائھا الذاتي التشغيلي الأداء المالي من خلال تحسين ربحيتھا وانخفاض اعتماديتھا على الدعم

كما فسر متغير حجم القرض وجود التفاوت في مستوى الربحية، حيث أن . تبين أن منح الائتمان للنساء ليس له تأثير ملحوظ على الربحية
ويرجع ذلك . ة على الدعم وانخفاض العائد على الأصولزيادة حجم القرض يؤدي إلى انخفاض الربحية والاستدامة مع ارتفاع الاعتمادي

فإن ھذه وھكذا، . أعباء القروض كبيرة الحجم يكونون في حاجة إلى خدمات أفضلإلى حقيقة أن العملاء الذين لديھم القدرة على تحمل 
ويفسر المعامل الوھمي . ويل متناھي الصغرستدامة في التمالعلاقة تؤكد أيضا العلاقة التبادلية بين مستوى الانتشار والوصول ومستوى الا

وقد تبين أن المنظمات غير الحكومية ھي أقل ربحية مع ارتفاع مستوى الاعتماد على . الوضع بعض التفاوت في الربحية المالية/للحالة
                                                 

 .من مؤسسات التمويل المتناھي الصغر 5من مؤسسات التمويل المتناھي الصغر لعدم توافر المعلومات حول المقترضات في  174موعات إلى يقل عدد المج  11



ومن ناحية . اتي التشغيليتتميز بانخفاض الربحية وانخفاض ملحوظ في معامل الاكتفاء الذالدعم شأنھم في ذلك شأن التعاونيات التي 
في العائد على الأصول أخرى، فإن المؤسسات المالية غير المصرفية، وھو المتغير المحذوف، يبدو أكثر ربحية مع معامل إيجابي ملحوظ 

لصغر حيث ويوضح المتغير الوھمي لمنھجية الإقراض أيضا بعض الاختلافات بين مؤسسات التمويل متناھي ا. والاعتماد الذاتي التشغيلي
يؤدي الإقراض الجماعي إلى خفض الربحية ومستوى الاعتماد الذاتي التشغيلي في حين يكون الإقراض الفردي أكثر ربحية مع معامل 

وبالرغم من ذلك، فإن المتغيرات الوھمية الإقليمية لمؤسسات . إيجابي ذو دلالة لمعدلات العائد على الأصول والاكتفاء الذاتي التشغيلي
ل متناھي الصغر في الشرق الأوسط وشمال أفريقيا لديھا ربحية أفضل من حيث نسبة الاعتماد الذاتي التشغيلي والعائد على التموي

إن  12.وعلاوة على ذلك، فقد أظھرت المؤسسات المسجلة أو الرسمية انخفاضا في الربحية وانخفاضا في العائد على الأصول. الأصول
ئح والنظم على ربحية مؤسسات التمويل متناھي الصغر ھو دليل مختلط حيث أن له عواقب إيجابية وأخرى الدليل القائم على تأثير اللوا

وھذا ما . سلبية في ذات الوقت، حيث أن عدم إقحام النظم واللوائح يجعل من إنشاء وتشغيل مؤسسات التمويل متناھي الصغر أكثر سھولة
وأسھم في إيجاد ھذا القطاع ر في بعض بلدان أمريكا اللاتينية في مراحلھا المبكرة حدث بشكل مكثف مع مؤسسات التمويل متناھي الصغ

فإن غموض اللوائح والنظم يجعل مؤسسة التمويل متناھي الصغر عرضة للوقوع ومن ناحية أخرى، ). 2000كريستين ورولزنبرج، (
سافافيان وآخرون،، (شاط الإقراض، كما ھو الحال في روسيا تحت طائلة القانون لاختلاف تأويلات الأسس القانونية التي يستند إليھا ن

2000 .(  
  

  6- 4جدول 
  انحدارات الربحية

  الاعتماد الذاتي التشغيلي  العائد على الأصول   دليل الاعتمادية على الدعم  
  )6(  )7(  )8(  

 0.483-  معدل الفائدة
(-1.72)* 

0.053 
(1.23) 

0.299 
(1.98)** 

متوسط نصيب /حجم القرض
  فرد من الدخل القوميال

0.088 
(2.12)** 

-0.015 
(-2.35)** 

-0.020 
(-0.84) 

 1.206  أصول/تكلفة
(3.30)*** 

-0.194 
(-3.40)*** 

-1.175 
(-6.35)*** 

 0.000-  أصول/قرض
(-0.68) 

-0.000 
(-0.32) 

0.000 
(0.52) 

 0.115-  عمر المؤسسة
(-1.67)* 

-0.010 
(-0.97) 

0.086 
(2.19)** 

 0.098-  نساء
(-1.08) 

0.015 
(1.09) 

0.006 
(0.12) 

 0.036-  البنك
(-0.34) 

-0.006 
(-0.38) 

-0.101 
(-1.62) 

 0.081-  الجمعيات التعاونية
(-0.52) 

-0.025 
(-1.05) 

-0.234 
(-2.55)** 

 0.252  المنظمات غير الحكومية
(2.94)*** 

-0.020 
(-1.50) 

-0.043 
(-0.86) 

 0.194-  البنك الريفي
(-0.95) 

-0.005 
(-0.15) 

0.021 
(0.18) 

 0.119  فردي وجماعي
(1.50) 

-0.015 
(-1.27) 

-0.074 
(-1.60) 

 0.114  جماعي
(0.88) 

-0.026 
(-1.29) 

-0.165 
(-2.18)** 

 0.090  بنك القرية
(0.60) 

-0.008 
(-0.30) 

-0.036 
(-0.42) 

 0.006-  آسيا الوسطى وأوربا الشرقية
(-0.05) 

0.017 
(0.87) 

0.168 
(2.25)** 

 0.038-  شرق آسيا والباسيفيك
(-0.28) 

0.002 
(0.06) 

-0.022 
(-0.28) 

 0.042-  أمريكا اللاتينية
(-0.40) 

-0.018 
(-1.17) 

-0.003 
(-0.05) 

 0.177 0.061 0.197-  الشرق الأوسط وشمال أفريقيا
                                                 

ن أداؤھا ضمن آخرون أية دليل على أن المؤسسات الرسمية أو المسجلة يكو) 2007(حيث لم يجد كل من ھارتارسيكا ونادولينياك . ھذه النتيجة لا تدعو للدھشة  12
 .أفضل من حيث استمرارية التغطية والوصول إلى العملاء مقارنة بالمؤسسات غير الرسمية أو غير المسجلة



(-1.15) (2.35)** (1.76)* 

 0.161  جنوب آسيا 
(1.31) 

-0.029 
(-1.47) 

0.015 
(0.20) 

 0.040  مدخراتال
(0.45) 

-0.017 
(-1.32) 

0.014 
(0.28) 

 0.040-  خدمات أخرى
(-0.55) 

-0.009 
(-0.77) 

0.009 
(0.20) 

 0.101  مسجلة
(1.39) 

-0.034 
(-3.05)*** 

-0.006 
(-0.15) 

 0.668  مستمرة
(1.68)* 

0.082 
(1.34) 

1.146 
(5.10)*** 

 348 348 348  ملاحظات
 174 174 174  عدد المجموعات

 R  0.16 0.23 0.32 - مربع 
Wald chi2 52 79 103 

 0.00 0.00 0.00 >احتمال 
  القيم بين قوسين -ز

  %. 1ذات دلالة بنسبة *** ، %5ذات دلالة بنسبة ** ، % 10ذات دلالة بنسبة * 
 متناھي الصغر ابات الخاصة بمؤسسات التمويل تم أخذھا مباشرة من تقارير مراجعة الحس التي تعلى البيانااعتمدت الحسابات الخاصة بالمؤلف : المصدر

      .متناھي الصغر والموقع الالكتروني لسوق تبادل المعلومات حول التمويل 
     
  
  :الكفاءة والإنتاجية 1-5
  

تقول بسلبية تأثير لتي تستند الآراء ا. من الناحية النظرية، فإن تأثير الدعم على كفاءة التمويل متناھي الصغر يمكن أن يكون إيجابيا أو سلبيا
من حافز تقليل التكلفة مما يؤدي إلى خفض  حيث تتولى صناديق دعم المؤسسات ضعيفة الأداء تقللقيود الموازنة  تأثيراتالدعم إلى أن 

الجدل الأخلاقي الدائر حول استغلال وعلاوة على ذلك ). 2003، وكورناي وآخرون، 1995دويتربونت وماسكن، (مستوى الكفاءة 
وھكذا تكون . قبل الجھات المانحة للحصول على مرتبات عالية عدم توافر متابعة فعالة منولعاملين لسياسات التمويل متناھي الصغر ا

ومن ناحية أخرى، فإن الدعم قد يسھم في رفع مستوى الكفاءة بزيادة فرص المؤسسات . النتيجة نقص في الكفاءة بسبب ارتفاع التكلفة
  .وتحسين نوعية ما تقدمه من خدماتبناء القدرات، وتوسيع نطاق بنيتھا الأساسية للاستثمار في مجال 

  
تكلفة تيسير من بين ھذه التكاليف، . تتحمل مؤسسات التمويل متناھي الصغر تكاليف بأشكال متنوعة حتى تستمر في منح القروض لعملائھا

ولغرض . ن بالإضافة إلى بعض التكاليف الثابتة الخاصة بالمنظمة ككلالحصول على القروض، والتكاليف الإدارية الخاصة بتوفير الائتما
. فإننا نفترض أن كافة المصروفات الإدارية تدور حول تكاليف العلاقة مع المقترضين، 2008التبسيط، كما فعل كل من ھادون وتراكا، 

إلا أنه . عدد القروض المقدمة لكل منھم، وقيمة كل قرضومن الناحية النظرية، فإن ھذه التكاليف تعتمد على العدد الفعلي للمقترضين، و
تندرج فقط ضمن التكاليف المالية إضافية أو بمبالغ أكبر بمجرد إقامة علاقة مع عميل، فإن التكاليف الھامشية المتصلة بتقديم قروض 

كل مقترض تعد مؤشرا فعالا لتحييد تأثير حجم ولھذا فإن التكلفة ل. لصناديق الائتمان، في حين تكون المصاريف الإدارية الھامشية صغيرة
وعلاوة على ذلك، وبرغم الأساليب المختلفة للإقراض التي تتبعھا مؤسسات التمويل متناھي الصغر، فإن ). 2000كرستين، (القرض 

لا لتحديد كفاءة التمويل التكاليف التي تتحملھا المؤسسة خلال عملية متابعة المقترضين وجمع المعلومات وجمع الأقساط تعد عاملا فعا
  .آخذين التكلفة الإدارية لكل مقترض كمتغير مستقل) 3(وقد تم تقدير المعادلة التالية . متناھي الصغر

  
Admn.Cost/borrowersij = α + β1 loansize/GNIcapitaij + β2 SDIij + β3Genderij + β4 GNIcapitaij + β5 Ageij + 
β6Statusij + β7Lending Typeij + β8 Regoinij + β9Savingsij + β10OtherServicesij + β11Regulatedij + ε ij 

 

(3) 
ويتعلق ھذا التأثير بأثر الدعم على الحوافز مقابل . يمكن أن يكون لتأثير الدعم على تكلفة العمالة تأثير على إنتاجية العاملين في النھاية

ھادون (افر الأموال اللازمة لتمويل الاستثمار في الموارد البشرية والأصول المادية جھود وإبداع المديرين والعاملين، بالإضافة إلى تو
عدد العاملين أيضا كمتغير وھكذا، فقد استخدم متغير إنتاجية العاملين على النحو الذي يقاس به بنسبة المقترضين إلى ) 2008وتراكا، 

  )4(مستقل في المعادلة التالية 
  

Borrowers/staffij = α + β1 loansize/GNIcapitaij + β2 SDIij + β3Genderij + β4 GNIcapitaij + β5 Ageij + 
β6Statusij + β7Lending Typeij + β8 Regoinij + β9Savingsij + β10OtherServicesij + β11Regulatedij + ε ij 

 

)4( 



  :النتائج 1- 1-5
  

تبين أن . بأخذ التكاليف الإدارية كمتغير مستقل) 3(للمواصفة السابقة الانحدار  التالي نتائج 7-1المبينة في جدول  10، 9تقدم المعادلات 
يشير إلى  3- 1بالرغم من أن الارتباط البسيط في الجدول . مرتفع وأن معظم المتغيرات لھا دلالة إحصائية تتوافق مع التوقعات R2معامل 

المبينة أسفله تشير إلى علاقة ذات دلالة إيجابية إلا أن تقديرات الانحدار الدعم،  علاقة غير ذات دلالة بين التكلفة وبين دليل الاعتمادية على
. يستنتج من ذلك أن مؤسسات التمويل متناھي الصغر المعتمدة على الدعم ھي أقل كفاءة لارتفاع التكاليف المرتبطة بتقديم القروض. عالية

التكلفة لكل مقترض وبالتالي يشير إلى أن المقترضين الذين يحصلون على ويوضح الدليل كذلك أن زيادة حجم القرض يؤدي إلى زيادة 
مع الخبرة، تتعلم مؤسسات التمويل متناھي الصغر . قروض أكبر يتطلبون خدمات أعلى وذات مستوى أفضل مما يؤدي إلى ارتفاع التكلفة

وبالإضافة إلى ذلك، فإن مؤسسات التمويل . المؤسسةكيف تخفض التكلفة لكل مقترض كما تشير إلى ذلك الدلالة السلبية لمعامل عمر 
تتكبد تكاليف أعلى لكل مقترض لانخفاض متناھي الصغر التي تعمل في الدول ذات المتوسط المرتفع لنصيب الفرد من الدخل القومي 

في المؤسسات التي لھا أوضاع البنوك المتمثلة إلا أن المتغيرات الوھمية، . غطية أو قلة عدد العملاءإنتاجية العاملين بسبب محدودية الت
لكن ھذه النتيجة مستخلصة من حقيقة أن البنوك تعمل بصفة أساسية مع العملاء الأفراد . تكون أقل كفاءة بسبب ارتفاع التكلفة بكل عميل

مؤسسات الإفريقية ھي أقل كفاءة وذات أما المتغيرات الوھمية الإقليمية فتشير إلى أن ال. الأثرياء مما يجعل تكلفة العميل لديھم مرتفعة دائما
وتشير التقديرات كذلك إلى أن مؤسسات التمويل متناھي الصغر التي تتبع منھجية . تكلفة عالية لكل مقترض مقارنة بالمناطق الأخرى

  .الإقراض القروي تكون أقل كفاءة من تلك التي تتبع منھجية الإقراض الجماعي التي تكون أكثر كفاءة نسبيا
  
السابقة والتي تأخذ عدد المقترضين مقابل عدد العاملين، كمقياس لإنتاجية العاملين ) 4(تقديرا للمواصفة ) 12(، و)11(م آخر معادلتين تقد

، تشير تقديرات الانحدار إلى وجود علاقة سلبية ذات دلالة بين إنتاجية 3-1وكما ھو الحال في الارتباط البسيط في الجدول . كمتغير مستقل
    .إلا إنه عند ضبط متغير عمر المؤسسة والمقترضات من النساء، يصبح التأثير غير ذو دلالة إحصائية ).11(ملين والدعم في المعادلة العا
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 انحدارات الكفاءة والإنتاجية
  عدد المقترضين لكل موظف  التكلفة الإدارية لكل مقترض  
  )9(  )10(  )11(  )12(  
متوسط /حجم القرض

لفرد من الدخل نصيب ا
  القومي

0.692 
(14.95)*** 

0.703 
(14.88)*** 

-0.421 
(-9.57)*** 

-0.448 
(-7.52)*** 

دليل الاعتمادية على 
  الدعم

0.151 
(5.68)*** 

0.140 
(5.17)*** 

-0.068 
(-2.60)*** 

-0.058 
(-1.52) 

 0.007-   نساء
(-0.10)  -0.112 

(-1.27) 

 0.212-   عمر المؤسسة
(-2.65)***  0.246 

(2.64)*** 
متوسط نصيب الفرد من 

  الدخل القومي
0.833 

(12.39)*** 
0.878 

(12.53)*** 
-0.114 

(-1.80)* 
-0.164 

(-2.32)** 

 0.434  البنك
(3.21)*** 

0.424 
(3.04)*** 

-0.136 
(-1.08) 

-0.149 
(-1.21) 

 0.063-  الجمعيات التعاونية
(-0.32) 

-0.037 
(-0.18) 

0.109 
(0.60) 

0.021 
(0.11) 

 0.082  المنظمات غير الحكومية
(0.74) 

0.119 
(1.06) 

-0.138 
(-1.35) 

-0.165 
(-1.62) 

 0.158  البنك الريفي
(0.64) 

0.372 
(1.41) 

-0.030 
(-0.13) 

-0.328 
(-1.08) 

 0.180-  فردي وجماعي
(-1.78)* 

-0.167 
(-1.65)* 

0.139 
(1.50) 

0.131 
(1.52) 

 0.156-  جماعي
(-0.99) 

-0.193 
(-1.21) 

-0.061 
(-0.42) 

0.018 
(0.13) 

 0.335  بنك القرية
(1.88)* 

0.327 
(1.72)* 

-0.248 
(-1.43) 

-0.178 
(-1.06) 

آسيا الوسطى وأوربا 
  الشرقية

-0.480 
(-2.87)*** 

-0.564 
(-3.22)*** 

-0.363 
(-2.36)** 

-0.259 
(-1.27) 

 0.322-  شرق آسيا والباسيفيك
(-1.79) 

-0.299 
(-1.67)* 

-0.307 
(-1.86)* 

-0.329 
(-2.11)** 



 0.532-  أمريكا اللاتينية
(-3.54)*** 

-0.533 
(-3.54)*** 

-0.089 
(-0.64) 

0.077 
(0.49) 

الشرق الأوسط وشمال 
  أفريقيا

-0.648 
(-2.97)*** 

-0.736 
(-3.33)*** 

-0.126 
(-0.63) 

-0.018 
(-0.09) 

 1.05-  جنوب آسيا 
(-6.93)*** 

-1.070 
(-7.09)*** 

-0.139 
(-1.00) 

-0.118 
(-0.81) 

 0.132-  المدخرات
(-1.16) 

-0.083 
(-0.73) 

0.006 
(0.06) 

-0.026 
(-0.24) 

 0.051  خدمات أخرى
(0.54) 

0.082 
(0.86) 

-0.026 
(-0.30) 

-0.057 
(-0.65) 

 0.027-  مسجلة
(-0.29) 

-0.065 
(-0.69) 

-0.023 
(-0.26) 

0.005 
(0.06) 

 0.395-  مستمرة
(-0.88) 

-0.148 
(-0.28) 

5.39 
(12.84)*** 

5.56 
(10.04)*** 

 348 853 346 258  ملاحظات
 174 179 173 179  عدد المجموعات

 R  0.80 0.80 0.52 0.55 –مربع 
Wald chi2 777 780 221 267 

 0.00 0.00 0.00 0.00 >احتمال 
  القيم بين قوسين -ز

  %. 1ت دلالة بنسبة ذا*** ، %5ذات دلالة بنسبة ** ، % 10ذات دلالة بنسبة * 
 متناھي الصغر تم أخذھا مباشرة من تقارير مراجعة الحسابات الخاصة بمؤسسات التمويل  التي تعلى البيانااعتمدت الحسابات الخاصة بالمؤلف : المصدر

      .متناھي الصغر والموقع الالكتروني لسوق تبادل المعلومات حول التمويل 
     

) مع زيادة حجم القرض(حيث يرتبط انخفاض التغطية . الوصول والإنتاجية/علاقة تبادلية بين حجم التغطيةتدعم التقديرات أيضا وجود 
وفي مقابل ذلك، فإن مثل ھؤلاء العملاء . بانخفاض إنتاجية العاملين بسبب قلة عدد العملاء الذين يستطيعون الحصول على قروض كبيرة

الدلالة الإيجابية وعلاوة على ذلك، فإن . سسة الأمر الذي يؤدي إلى ارتفاع التكلفة أيضايتطلبون اھتماما أعلى وخدمات أفضل من المؤ
وبالإضافة إلى ذلك، فإن مؤسسات التمويل متناھي الصغر التي تعمل . لمتغير عمر المؤسسة تشير إلى ارتفاع الإنتاجية مع مرور الوقت

ل من المؤسسات الأخرى لأن عملاءھا يتكونون من بضع أفراد محدودين من في الدول مرتفعة الدخل تكون إنتاجية العاملين لديھا أق
مؤسسات التمويل متناھي الصغر غير الوضع، فإن ھناك بعض الدلائل على أن /وفيما يتعلق بالمتغير الوھمي للحالة. المقترضين

لإقليمية، فتشير إلى أن مؤسسات التمويل متناھي أما المتغيرات الوھمية ا. المصرفية تكون إنتاجيتھا أعلى نسبيا من المؤسسات الأخرى
  .في شرق آسيا والباسيفيك ووسط آسيا وأوربا الشرقية أقل إنتاجية في حين ترتفع إنتاجية ھؤلاء في أفريقياالصغر الموجودة 
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ر العملاء لمشروعاتھم فإنھم يصبحون قادرين على مع تطو. يعد انحراف الرسالة أحد محاور اھتماما مؤسسات التمويل الموجھة اجتماعيا
زيادة حجم قروضھم وبالتالي زيادة دخولھم وبعبارة أخرى، فإن ھذا الاتجاه كان موضع مراجعة من الكثير من مؤسسات التمويل متناھي 

أو إعادة توجه من العملاء الأفقر  بتوسيع نطاق القروض الأكبر حجما لتطوير أعمالھا، وھذا يعني تحول في تركيبة العملاء الجددالصغر 
وأبحاث التمويل وفقا لأدبيات ). 2009، أرمانداريز وزافاريس، 2007كال وآخرون، (إلى العملاء الأكثر ثراء من بين العملاء الموجودين 

للفقر بسبب محدودية  ومع غياب أي مقياس آخر يعتد به. بشكل شائع كمؤشر على مستوى الفقرمتناھي الصغر، فإن عمق التغطية استخدم 
البيانات المتاحة، فقد استخدمت ھذه الدراسة متوسط حجم القرض مقسوما على متوسط نصيب الفرد من إجمالي الدخل القومي كبديل لقياس 

اشيا مع وتم. ويتمثل الافتراض في أنه كلما صغر حجم القرض كلما ازداد عمق التغطية أو ازداد عدد العملاء الفقراء. مدى عمق التغطية
، فإن متغير متوسط حجم القرض يمكن أن يتعرض أيضا للتضخم إذا ما حسب 13الدراسات الأخرى التي أجريت على مختلف البلاد

على أساس القوة الشرائية وذلك للحصول على تقدير عام للثروة في البلد، لأن برامج التمويل متوسط نصيب الفرد من الدخل القومي 
وھناك نھج أكثر ارتباطا ھو . وعدم المساواة في الدخول بين أفراد مجتمعاتھاترتبط بالدول ذات الدخل المنخفض متناھي الصغر عادة ما 

عدم من السكان لتطبيع عدم التوافق الذي يسببه % 20بقسمة متوسط حجم القرض على متوسط نصيب الفرد من الدخل القومي لأفقر 
فإن النقض الموجه لاستخدام متوسط حجم القرض كمؤشر على مستوى الفرد موثق أيضا وعلى أية حال، . المساواة في الدخول الأعلى

إلا أن بعض الدراسات الحديثة لم تجد أية اختلافات ھامة في الدليل التجريبي بين متوسط  .14بشكل جيد في أدبيات التمويل متناھي الصغر
 –، أوليفاريس 2007كال وآخرون ( من الأسر% 20دخل أفقر  حجم القرض مقسوما على متوسط نصيب الفرد من الدخل القومي وبين

متوسط حصة التغطية للفئات المختلفة في حالة استخدام متوسط حجم الفرد على متوسط إلى تكوين  2-1يشير الشكل . 15)2004بولانكو، 

                                                 
 .2008أ، وھادون وتراكا، 2007انظر على سبيل المثال بالكين ھول،  13
ومؤخرا جدا بيترايز أرمانداريز وإيريان زافاس،  1998، وھاتش وفريدريك، 2002، دن فورد، 2001، وولر وودورس، 2001أنظر على سبيل المثال شراينر  14

2009. 
) القوة الشرائية(لقد تم حساب الانحدارات باستخدام متوسط حجم القرض مقسوما على متوسط نصيب الفرد من الدخل القومي . تؤكد ھذه الدراسة أيضا ھذه الظاھرة 15

 .ولكن النتائج لم تكن مختلفة بشكل ملحوظ



ويل متناھي الصغر في مناطق الشرق ن أن مؤسسات التمفقد تبي. نصيب الفرد من الدخل القومي كمؤشر على التغطية والوصول للعملاء
الأوسط وشمال أفريقيا وجنوب آسيا كان أداءھا أفضل من حيث الوصول للفقراء في حين كانت المؤسسات في وسط آسيا وأو ربا الشرقية 

درة على الوصول إلى وتشير فئة الحالة أو الوضع إلى أن المنظمات غير الحكومية والبنوك الريفية كانت أكثر ق. كان مستوى تغطيتھا أقل
وبالمثل فإن مؤسسات التمويل متناھي . الفقراء في حين كانت البنوك الأقل في الوصول والتغطية حيث أنھا مصممة لخدمة غير الفقراء

. الصغر ذات الإقراض الجماعي كانت أفضل في الوصول إلى الفقراء في مقابل المؤسسات التي يقتصر عملھا على تقديم القروض للأفراد
وعلاوة على ذلك فإن المؤسسات التي لا توفر خدمات الادخار، وتلك الغير مسجلة وتقدم خدمات أخرى كانت الأفضل في الوصول إلى 

وبالإضافة إلى استخدام حجم القرض والنسبة المئوية للمقترضات من النساء كمؤشر على التغطية والوصول التي تتوافق أيضا مع . الفقراء
 ، فإنه يلقي الضوء على حصة النساء3-1أما الشكل . لمؤسسات التمويل متناھي الصغر من منظور النوع الاجتماعي الھدف الاجتماعي

كان لمؤسسات التمويل متناھي الصغر في جنوب آسيا بشكل عام أعلى حصة في عدد المقترضات من . المتشعبة إلى فئتين مختلفتين
وعلاوة . ظمات غير الحكومية والبنوك الريفية كان لھا حصة أكبر من النساء المقترضاتالنساء، في حين أن المؤسسات المرتبطة بالمن

على ذلك، فإن المؤسسات التي تتبع منھجية الإقراض الجماعي والبنوك القروية كانت حصة المقترضات فيھا أكثر من المؤسسات 
غير مسجلة وتلك التي توفر خدمات أخرى كان عدد النساء ھذا بالإضافة إلى أن المؤسسات التي لا توفر خدمات الادخار و. الأخرى

   .المقترضات فيھا أكثر من غيرھا
  
  
  

 
 

  2-1شكل 
  متوسط نصيب الفرد من الدخل القومي/تشكيل متوسط حجم القروض

 اعتمد المؤلفون في حساباتھم على بيانات من موقع تبادل المعلومات: المصدر



 
  3-1شكل 

  ءتركيب المقترضات من النسا
 اعتمد المؤلفون في حساباتھم على بيانات من موقع تبادل المعلومات: المصدر

 
 

أخذا في الاعتبار حجم القرض والنساء المقترضات كمتغير مستقل على ) 6(، و)5(تقدر ھذه الورقة بأسلوب تجريبي المعادلات التالية 
  .التوالي

  
loansize/GNIpcij = α + β1 Womenij + β2 SDIij + β3 Ageij + β4Statusij + β5LendingTypeij + β6 Regoinij + 
β7Savingsij + β8OtherServicesij + β9Regulatedij + ε ij 

 

)5( 
 

Womenij = α + β1 SDIij + β2 Ageij + β3Statusij + β4Lending Typeij + β5 Regoinij + β6Savingsij + 
β7OtherServicesij + β8Regulatedij + ε ij 

 

)6(  
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. تبرز قضية أساسية في معادلات الانحدار السابقة بسبب بطء النمو المحتمل في اعتمادية مؤسسات التمويل متناھي الصغر على الدعم
يلات يمكن القول أن المؤسسات التي تقدم الائتمان للعملاء الفقراء نسبيا من خلال قروض صغيرة الحجم تحصل على دعم أكثر بسبب تفض

لھذا النوع من المؤسسات التي تتسم بدرجة أقل من الاستمرارية وارتفاع تكلفة وبعبارة أخرى فإن الجھات المانحة تتحيز . الجھات المانحة
  .تحويل الأموال لأنھا تقدم القروض للفقراء وبخاصة النساء

  
حلتين لتصحيح ذلك كما ورد في ورقة ھادون وتراكا للنظر في ھذا الاعتماد البطيء على الدعم، تبنت ھذه الدراسة إجراءا ذو مر

وفي . مستوى استدامة المؤسسةمكونات دليل الاعتمادية على الدعم بعيدا عن استمرارية أو حساب يتم في المرحلة الأولى ). 2008(
  .السابقتين) 2(، )1(المرحلة الثانية، يتم استخدام ھذه النتائج في تقدير المعادلة 

  
  :انحدار المرحلة الأولى على النحو التاليتأتي تقديرات 

  
SDI = 3.162 – 0.6178InOSS               Adj R2 = 0.1451,n = 358  

                                              (8.38)       (-7.84)  



  
 SDIدليل الاعتمادية على الدعم قد بلغ ، بالإضافة إلى أن المتغير الجديد ل%1ذات دلالة عند  Rيتوقع أن تكون علامات المعاملات 

(IV)=ei-min(ei) حيث ،(ei)  تمثل بقايا الانحدار السابق لمؤسسة التمويل متناھي الصغرI وSDI(IV)  وبھذا يكون . 0أكبر من
مويل متناھي الصغر المتغير الجديد متعامد مع مستوى الاعتماد الذاتي التشغيلي وغير متأثر برغبة الجھات المانحة في دعم مؤسسات الت

  .التي تخدم الفقراء ومن ثم تصبح أقل استدامة
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متوسط / كما تقاس بمتوسط حجم القرضالنتائج حول العلاقة بين الربحية ومستوى التغطية  8-1في الجدول  16-13توضح الأعمدة 
أن الاعتمادية على ) 14(يوضح نتيجة الارتداد في المعادلة  ،3بعكس حالة الترابط البسيطة في الجدول . نصيب الفرد من الدخل القومي

لدليل فإنه عند معالجته للمتغير التوضيحي الجديد وعلاوة على ذلك، . الدعم ترتبط بشكل ملحوظ مع مقياس التغطية أو الوصول للعملاء
للمقترضات يعطي دلالة  Rلإضافة إلى أن معامل ھذا با. ، يصبح الأثر ذو دلالة أكبر)16(، و)15(الاعتمادية على الدعم في المعادلة 

أو بعبارة أخرى، فإن المنتفعين من القروض الأكبر حجما ھم . قترضات يحصلن على قروض أصغر حجماسلبية توضح أن النساء الم
ال إلى مؤسسات التمويل انحراف الرسالة حيث توجه معظم الأمويؤكد الدليل التجريبي السابق على ظاھرة . غالبا من الذكور وليس الإناث

إلا أن حقيقة وصول . التي تخدم العملاء الأفضل حالا نسبيا والذين لديھم القدرة على تحمل أعباء القروض الأكبر حجمامتناھي الصغر 
لمؤسسة لا لا يدعمه مع الوقت أيضا تقديراتنا بأن متغير عمر ا )من خلال قروض أكبر حجما(مؤسسات التمويل إلى العملاء الأفضل حالا 

   . يفسر أي تفاوت ذو دلالة في التغطية أو الوصول إلى العملاء
  

  8- 1جدول 
  انحراف الرسالة

  النساء المقترضات%   متوسط نصيب الفرض من الدخل القومي/حجم القرض  
   IV  IV 
  (13) (14) (15) (16) (17) (18) 

 0.239-  النساء المقترضات
(-2.69)***  -0.241 

(-2.71)***    

دليل الاعتمادية على 
 الدعم

0.042 
(1.43) 

0.048 
(1.67)* 

0.054 
(1.71)* 

0.060 
(1.91)* 

-0.035 
(-1.69)* 

-0.033 
(-1.46) 

 0.015  عمر المؤسسة
(0.14) 

-0.028 
(-0.28) 

0.015 
(0.15) 

-0.028 
(-0.28) 

0.055 
(1.03) 

0.058 
(1.10) 

 0.534  البنك
(2.69)*** 

0.554 
(2.82)*** 

0.536 
(2.71)*** 

0.556 
(2.84)*** 

-0.261 
(-2.89)*** 

-0.263 
(-2.93)*** 

 0.077  الجمعيات التعاونية
(0.27) 

0.203 
(0.70) 

0.082 
(0.28) 

0.209 
(0.72) 

-0.520 
(-3.98)*** 

-0.524 
(-4.02)*** 

المنظمات غير 
  الحكومية

-0.411 
(-2.56)*** 

-0.464 
(-2.86)*** 

-0.412 
(-2.57)** 

-0.464 
(-2.87)*** 

0.208 
(2.84)*** 

0.206 
(2.83)*** 

 0.138  البنك الريفي
(0.36) 

0.211 
(0.57) 

0.138 
(0.36) 

0.209 
(0.56) 

-0.341 
(-1.94)* 

-0.342 
(-1.96)* 

 0.265-  فردي وجماعي
(-1.81)* 

-0.293 
(-1.98)** 

-0.263 
(-1.80)* 

-0.292 
(-1.98)** 

0.129 
(1.94)* 

0.128 
(1.93)* 

 0.834-  جماعي
(-3.69)*** 

-0.948 
(-4.17)*** 

-0.824 
(-3.67)*** 

-0.943 
(-4.15)*** 

0.413 
(4.04)*** 

0.410 
(4.02)*** 

 0.706-  بنك القرية
(-2.62)*** 

-0.817 
(-3.00)*** 

-0.700 
(-2.61)*** 

-0.813 
(-3.00)*** 

0.427 
(3.50)*** 

0.426 
(3.49)*** 

آسيا الوسطى وأوربا 
  الشرقية

0.121 
(0.53) 

0.113 
(0.50) 

0.113 
(0.50) 

0.106 
(0.47) 

-0.204 
(-1.95)* 

-0.199 
(-1.91)* 

شرق آسيا 
  والباسيفيك

-0.759 
(-2.99)*** 

-0.787 
(-3.05)*** 

-0.759 
(-2.99)*** 

-0.791 
(-3.06)*** 

0.177 
(1.53) 

0.177 
(1.53) 

 0.460-  أمريكا اللاتينية
(-2.62)*** 

-0.459 
(-2.57)*** 

-0.462 
(-2.63)*** 

-0.463 
(-2.58)*** 

0.019 
(0.24) 

0.021 
(0.26) 

الشرق الأوسط 
  وشمال أفريقيا

-1.17 
(-3.93)*** 

-1.232 
(-4.08) 

-1.172 
(-3.94)*** 

-1.24 
(-4.11)*** 

0.118 
(0.87) 

0.124 
(0.92) 

 0.352-  جنوب آسيا 
(-3.51)*** 

-0.770 
(-3.52)*** 

-0.758 
(-3.53)*** 

-0.774 
(-3.55)*** 

0.078 
(0.80) 

0.081 
(0.83) 

 0.152  المدخرات
(0.92) 

0.103 
(0.62) 

0.153 
(0.91) 

0.104 
(0.63) 

0.070 
(0.92) 

0.071 
(0.94) 



 0.091-  خدمات أخرى
(-0.65) 

-0.100 
(-0.71) 

-0.091 
(-0.65) 

-0.101 
(-0.71) 

0.065 
(1.01) 

0.064 
(1.01) 

 0.044  مسجلة
(0.32) 

0.061 
(0.44) 

0.044 
(0.31) 

0.062 
(0.43) 

0.029 
(0.47) 

0.029 
(0.46) 

 0.767  مستمرة
(1.60) 

-0.031 
(-0.09) 

0.662 
(1.35) 

-0.146 
(-0.40) 

3.685 
(21.33)*** 

3.738 
(20.58)*** 

 358 358 358 348 358 348  ملاحظات
 179 179 179 174 179 16 174  عدد المجموعات

 R  0.57 0.55 0.57 0.55 0.50 0.50 –مربع 
Wald chi2 219 210 220 211 168 168 

 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 >احتمال 
  القيم بين قوسين -ز

  %. 1ذات دلالة بنسبة *** ، %5ذات دلالة بنسبة ** ، % 10ذات دلالة بنسبة * 
 متناھي الصغر ابات الخاصة بمؤسسات التمويل تم أخذھا مباشرة من تقارير مراجعة الحس التي تعلى البيانااعتمدت الحسابات الخاصة بالمؤلف : المصدر

      .متناھي الصغر والموقع الالكتروني لسوق تبادل المعلومات حول التمويل 
     

لدليل الاعتمادية على الدعم إلى دلالة  Rتحول المعامل . تقديرات اتخاذ النساء المقترضات كمتغير مستقل) 18(، و)17(تقدم المعادلتين 
، مشيرا بذلك إلى أن المؤسسات التي تعتمد بشكل أكبر على الدعم تميل إلى التركيز أكثر فأكثر على )17(في المعادلة  %10سلبية عند 

وبعبارة أخرى، فإن معظم الدعم يوجه إلى مؤسسات التمويل التي تخدم عددا أقل من النساء مما يؤدي إلى . المقترضين من الرجال
ومع ذلك، فإنه عند تصحيح . لاء الأغنياء يتطلبون خدمات أفضل الأمر يترتب عليه ازدياد التكلفةانخفاض مستوى الاستدامة لأن العم
السلبي لدليل الاعتمادية على الدعم غير ذو  Rبمتغير دليل الاعتمادية على الدعم، يصبح معامل ) 18(الانحياز النمو البطيء في المعادلة 

لرأي القائل بوجود ظاھرة انحراف في رسالة التمويل متناھي الصغر في الأدبيات إنما يستند إن ا. تفسير ھذه النتائج بحرصويجب . دلالة
ولھذا، ومن وجھة نظر تجارية . إلى ارتفاع تكاليف تحليل الأموال المرتبطة بمنح مبالغ صغيرة من القروض للفقراء، وبخاصة من النساء

ومع ذلك فإن . لتي تقدم قروضا أكبر حجما للمقترضين من الرجال الأفضل حالابحتة، فإن المزيد من الموال تذھب إلى تلك المؤسسات ا
أكبر  المتغيرات الوھمية لمؤسسات التمويل متناھي الصغر ذات الوضع المصرفي تكون تغطيتھا للعملاء أقل لأنھا تميل إلى تقديم قروضا

توفر القروض بأحجام صغيرة منظمات غير الحكومية، ھي التي الومن ناحية أخرى، فإن . حجما نسبيا ويتألف معظم عملائھا من الرجال
بالنظر في منھجية الإقراض، فإن مؤسسات التمويل التي تتبع منھجية الإقراض الجماعي والبنك الريفي تحقق تغطية أفضل للعملاء . للنساء

صفة أساسية نحو العملاء الأفضل حالا نسبيا وجه بفي حين أن الإقراض الفردي ي. صغيرة الحجم للمقترضات النساء لأنھا تقدم قروضا
إلا أنه بالنسبة للمتغيرات الوھمية الخاصة بالمناطق الجغرافية، فإن المؤسسات . والذين لديھم القدرة على سداد القروض الكبيرة الحجم

لديھا جميعا تغطية ذات دلالة بسبب الواقعة في دول أمريكا اللاتينية، والشرق الأوسط وشمال أفريقيا، وجنوب وشرق آسيا والباسيفيك، 
  .صغر حجم القروض التي تقدمھا

  
  :الخاتمة 1-7
الاستدامة في التمويل متناھي الصغر مع تصاعد موجة /تھدف ھذه الورقة إلى تقديم مساھمة في الجدل الدائر حول قضايا الاستمرارية 

المعدلات ة حول ھذه الموضوعات، تذھب ھذه الورقة فيما وراء على خلاف المراجع والأبحاث الحالي. التوجه نحو الأعمال التجارية
الأدلة التجريبية فقد تم بحث ولھذا المدى، . المالية التقليدية بإدخال دليل الاعتمادية على الدخل كمقياس للاستدامة في إطار البحث التجريبي

تمويل متناھي الصغر اعتمادا على مجموعة من البيانات عالية حول العلاقات الھامة والظاھرة المرتبطة بقضايا الاستدامة في أدبيات ال
  . دولة في مختلف أنحاء العالم 54مؤسسة من مؤسسات التمويل متناھي الصغر موزعة على  179تمثل الجودة 

  
ومن ناحية . متناھي الصغريؤكد الدليل التجريبي على أھمية الكفاءة المالية والاجتماعية في تحديد سياسة سعر الفائدة في مؤسسات التمويل 

فة من حيث تكاليف مرتفعة التكلالكفاءة الاجتماعية، فقد تبين أن تقديم الائتمان للفقراء في صورة قروض صغيرة الحجم تميل إلى أن تكون 
للقروض  تحويل الأموال، الأمر الذي يدعو مؤسسات التمويل متناھي الصغر إلى تقاضي معدلات فائدة عالية من فقراء المقترضين

وتبعا لذلك، فقد ظھر دليل ھام آخر على أن مؤسسات التمويل متناھية الصغر التي تقرض بصفة رئيسية النساء اللائي يطلبن . الصغيرة
وبعبارة . إلا أن ھذه الأسعار العالية للفائدة نادرا ما تتحول إلى أرباح. قروضا صغيرة الحجم، يتقاضون أسعار فائدة عالية من عملائھم

ومن .بأھمية وضع سياسة لسعر الفائدة للحيلولة دون انحراف الرسالة في التمويل متناھي الصغررى، فإن ھذه النتائج تدعم الفكرة القائلة أخ
يدعو مؤسسات التمويل متناھي الصغر فإن الزيادة في التكاليف الإدارية وتكاليف الحصول على أموال القروض منظور الكفاءة المالية، 

  .التي يحصل عليھا عملائھاسعار الفائدة على القروض إلى رفع أ
  

ل متناھي الصغر، فقد ثبت بالدليل أن رفع سعر الفائدة على قروض العملاء فيما يتعلق بأھمية أسعار الفائدة والتكلفة في تحديد ربحية التموي
ومن ناحية أخرى، فإن زيادة التكاليف الإدارية يؤدي . يؤدي إلى تحسن الأداء المالي بخفض الاعتمادية على الدعم ورفع مستوى الاستدامة

وحيث يؤدي الإقراض . علاوة على ذلك، فإن نتائج الانحدار لا تدعم العلاقة التبادلية بين الاستدامة والتغطية. إلى انخفاض مستوى الربحية
بحية والاستدامة لمؤسسات التمويل متناھي ليشمل عدد أكبر نسبيا من فقراء المقترضين إلى زيادة الر) تغطية أوسع(بأحجام صغيرة 

                                                 
 . منھا لم تتوافر لھا قيم النساء المقترضات 6مؤسسة لأن  174العينة إلى  تم خفض عدد أفراد 16



إلا أن إقراض النساء لا يقدم توضيحا لأي تفاوت في الربحية داخل . الصغر لتقليل درجة الاعتمادية على الدعم وزيادة العائد على الأصول
  .مؤسسة التمويل متناھي الصغر

  
كبيرة مع ما تشير إليه النظرية، حيث تؤكد النتائج على أن  توافر بدرجةإن الدليل حول محددات الكفاءة والإنتاجية للتمويل متناھي الصغر ت

وحقيقة أن المزيد من مؤسسات التمويل متناھي . عدم كفاءة التكاليف وخفض معدل إنتاجية العامليندعم التمويل متناھي الصغر يؤدي إلى 
ادة تكاليفھم لأن المؤسسات التي لديھا عملاء يحصلون على الصغر تخدم العملاء الأفضل حالا من خلال قروض أكبر حجما، تؤدي إلى زي

  .قروض كبيرة يتطلبون في ذات الوقت خدمات ذات مستوى أفضل
  

ھذه الورقة بطريقة تجريبية مدى صدق مقولة انحراف الرسالة في التمويل متناھي الصغر، إذ بعد تصحيح  تتناولوأخيرا وليس آخرا، 
التجريبي بعض التأكيد على وجود ظاھرة انحراف الرسالة نتيجة لانتشار التوجه نحو الأعمال التجارية  تحيز النمو البطيء، قدم الدليل

أفضل حالا أو أقل فقرا صار المستثمرون يوجھون أموالھم بصورة متزايدة نحو تلك المؤسسات التي تخدم عملاء للتمويل متناھي الصغر، 
وعلاوة على ذلك، فإن أولئك المقترضين الأفضل حالا نسبيا يتطلبون خدمات أفضل في  .ممن يستطيعون تحمل سداد قروض كبيرة الحجم

وفي عبارة أخرى، . مقابل قروضھم كبيرة الحجم الأمر الذي يؤدي إلى زيادة الاعتماد على الدعم نتيجة لزيادة تكاليف تقديم ھذه الخدمات
  .والتغطية للتمويل متناھي الصغرفإن ھناك دليل على عدم وجود علاقة تبادلية بين الاستدامة 

  
وأن ھناك الكثير من الدروس المستفادة للمسئولين والمعنيين بالتمويل متناھي إن لنتائج ھذه الورقة تداعيات على سياسة المؤسسات 

ة الرشيدة يمكن أن تسھم أن كفاءة التكلفة نتيجة للحوكمة والإدارإنه الوقت المناسب للممارسين والمستثمرين الاجتماعيين لإدراك . الصغر
وحيث أن إقراض العملاء الأفضل حالا من خلال . بصورة فعالة في توسيع نطاق التغطية لخدمات التمويل لتشمل قطاعا أكبر من الفقراء

 الحصول على أرباح كبيرة، لا يمكن أن يضمنوبالتالي الانحراف تدريجيا عن الرسالة الاجتماعية على أمل قروض كبيرة الحجم، 
ونتيجة لذلك، يزداد اعتماد مؤسسات التمويل متناھي الصغر على الدعم وإلى تناقص . الربحية لأنھا تؤدي في النھاية إلى زيادة التكلفة

ومن ثم، فإنه يجب تشجيع السياسات والتدريبات المتصلة بأنشطة توليد الدخل صغيرة الحجم وتنمية المشروعات التي . العائد على الأصول
وھذا لا يساعد فقط في زيادة ربحية المؤسسات وإنما سيؤدي كذلك . تسھم على المدى البعيد إلى تحقيق الربحية من إقراض النساءيمكن أن 

  . تحصل من المقترضات من النساءالحد من معدلات الفائدة العالية التي إلى 
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PAKISTAN  
KASHF‐ Kashf Foundation  
FMFB‐ First Microfinance Bank Ltd. Pakistan  
ASASAH‐ Asasah  
NEPAL  
NSSC‐ Neighbourhood Society Service Centre  
VYCCU‐ VYCCU Saving & Credit Cooperative Society Ltd.  
NIRDHAN‐ Nirdhan Utthan Bank Ltd.  
PGBB‐ Western Region Grameen Bikas Bank  
CBB‐ Chhimek Bikas Bank Ltd.  
INDIA  
BANDHAN‐ Bandhan (Society and NBFC)  
BASIX‐ Bhartiya Samruddhi Finance Limited  
SHARE‐ SHARE Microfin Ltd.  
MAHASEMAN‐ Mahasemam‐SMILE  
CASHPOR‐ Cashpor Microcredit  
IASC‐ Indian Association for Savings and Credit  
KBSLAB‐  Krishna Bhima Samruddhi Local Area Bank  
Limited  
ESAF‐ Evangelical Social Action Forum  
SNF‐ Sarvodaya Nano Finance Limited  
GK‐ Grameen Koota  
BANGLADESH  
BURO‐ BURO Bangladesh  
DESHA – DESHA  
ASA‐ ASA  
BRAC‐ Bangladesh Rural Advancement Committee  
RDRS‐ RDRS Bangladesh  
Shakti‐ Shakti Foundation for Disadvantaged Women  
TMSS‐ Thengamara Mohila Sabuj Sangha  
IDF‐ Integrated Development Foundation  
AFGHANISTAN  
FMFB ‐ The First MicroFinanceBank – Afghanistan  
BRAC‐ BRAC Afghanistan  
ARMP‐ Afghanistan Rural Microcredit Programme  
AFRICA  
KENYA  
K‐REPK‐Rep Bank  
EBS‐Equity Bank  
KADET‐Kenya Agency to Development of Enterprise and  
Technology  
KWFT‐Kenya Women Finance Trust  
MDSL‐Microenterprise Development Services Ltd  
SMEP‐Small and Micro Enterprise Project  
BURKINA FASO  
RCPB‐Réseau des caisses populaires du Burkina  
SENEGAL  
PAMECAS‐Programme d'Appui aux Mutuelles d'Épargne  
et de Crédit au Sénégal  
ACEP‐Alliance de Credit et d'Epargne pour la Production  
CMS  
MALI  
SORO Y‐Soro Yiriwaso  
KANDO JAGIM‐Kondo Jigima  
CAMEROON  
PRODEM‐ Fondo Financiero Privado PRODEM  
FIE‐ Financiero Privado paral Fomentoa Iniciativas  
Economicas  
ProCredit ‐ Banco Los Andes ProCredit  
FONCRESOL‐ foncresol  
FUNBODEM‐ Fundación Boliviana para el Desarrollo de  
la Mujer  
BancoSol‐ BancoSol  
Eco Futuro‐ Eco Futuro Fondo Financiero Privado  
HONDOROUS  
HdH OPDF‐ Fundación Microfinanciera Hermandad de  
Honduras OPDF  

ACEP‐Agence de Crédit pour l'Entreprise Privée Cameroun  
CDS‐Crédit du Sahel  
GHANA  
PROCREDIT ‐ProCredit SLC Ghana  
Fundación CAMPO‐ Fundación CAMPO  
AMC de R.L.‐ Sociedad Cooperativa de Ahorro y Crédito R.L.  
KSF ‐Kraban Support Foundation  
OISL ‐Opportunity International Savings and Loans Limited  
SAT ‐Sinapi Aba Trust  
BENIN  
ALIDE‐ Association de Lutte pour la promotion des Initiatives  
de Développement  
VF ‐Vital Finance  
PADME ‐Association pour la Promotion et l' Appui au  
Développement de MicroEntreprises  
FACECAM ‐Fédération des caisses d'épargne et de crédit  
agricole mutuel  
ANGOLA  
NovoBanco ‐ NovoBanco Angola  
ETHIOPIA  
DECSI‐ Dedebit Credit and Savings Institution  
ADCSI‐ Addis Credit & Savings Institution  
ACSI‐ Amhara Credit and Savings Institution  
WISDOM‐ Wisdom  
OMO‐ Omo Microfinance Institution  
BG‐ Buusaa Gonofaa  
TANZANIA  
PRIDE ‐ PRIDE Tanzania  
FINCA ‐FINCA Tanzania  
UGANDA  
CML‐ Commercial Microfinance Limited  
FAULA ‐ Faulu  Uganda  
MED‐Net‐ Micro Enterprise Development Network  
FINCA‐ Finca Uganda  
UML‐ Uganda Microfinance Limited  
CENTENARY‐ Centenary Rural Development Bank Ltd.  
MALAWI  
FINCA‐ FINCA Malawi  
MOZAMBIQUE  
SOCREMO‐ Banco de Microfinanças de Moçambique  
FCC‐ Fundo de Credito Comunitario  
Tchuma‐ Tchuma Cooperativa de Crédito e Poupança  
NovoBanco ‐ NovoBanco Mozambique  
NIGERIA  
LAPO‐ Lift Above Poverty Organisation  
SEAP‐ Self‐Reliance Economic Advancement Programme  
SOUTH AFRICA  
SEF‐ZAF‐ Small Enterprise Foundation South Africa  
ZAMBIA  
CETZAM‐ CETZAM Opportunity  
FINCA ‐ FINCA Zambia  
LATIN AMERICA  
BOLIVIA  
ProMujer ‐ Pro Mujer in Bolivia  
CRECER‐ Crédito con Educación Rural  
FUNDECOCA‐ Fundación Unión y Desarrollo de Comunidades  
Campesinas  
COLOMBIA  
FMM Popayán‐ Fundación Mundo Mujer Popayán  
CEP‐ Capital Aid Fund for Employment of the Poor  
Finamerica‐ Financiera América  
WWB – Medellín‐ Women's World Banking – Medellín  
WWB‐CALI‐   



World Relief ‐ World Relief Honduras  
FINCA‐FINCA Honduras  
TIRINIDAD & TOBBAGO  
MCHL‐ Microfin Caribbean Holdings Limited  
VENEZEULA  
BANGENTE Banco De La Gente Emprendedora  
PERU  
CMAC Tacna‐ Caja Municipal de Ahorro y Crédito de  
Tacna  
MIBANCO‐ MiBanco  
BANTRA‐ Banco del Trabajo  
CMAC Maynas‐ Caja Municipal de Ahorro y Crédito de  
Maynas  
EDPYME Confianza‐ EDPYME Confianza  
IDESI La Libertad‐ Instituto de Desarrollo del Sector  
Informal para La Libertad  
FONDESURCO‐ Fondo de Desarrollo Regional  
EDPYME EDYFICAR‐ EDPYME Edyficar S.A.  
Caritas‐ Caritas del Perú  
CMAC Cusco‐ Caja Municipal de Ahorro Crédito de Cusco  
ProMujer ‐ Pro Mujer in Peru  
CMAC Arequipa‐ Caja Municipal de Ahorro y Crédito de  
Arequipa  
FINCA ‐ FINCA Peru  
CMAC Trujillo‐ Caja Municipal de Ahorro y Crédito de  
Trujillo  
CRAC Caja Nor‐ Caja Nor Perú  
CMAC Tacna‐ Caja Municipal de Ahorro y Crédito de  
Tacna  
Movimiento M R‐ Movimiento Manuela Ramos  
ECUADOR  
BANCOSOL‐  
COAC Sac Aiet‐ Cooperativa de Ahorro y Crédito Sac Aiet  
D‐miro ‐ D‐miro  
FODEMI ‐ Fondo de Desarrollo Microempresarial  
ProCredit ‐Banco ProCredit Ecuador  
ECLOF ‐ Ecumenical Church Loan Fund – Ecuador  
COAC San José ‐ Cooperativa de Ahorro y Crédito ‐ San  
José  
Fundación Espoir ‐Fundación Espoir  
FINCA –FINCA  ECU  
COAC Jardín Azuayo‐ Cooperativa de Ahorro y Crédito  
Jardín Azuayo  
COSTA RICA  
CREDIMUJER – CREDIMUJER  
DIGOS‐ Rural Bank of Digos, Inc.  
SOLANO‐ Rural Bank of Solano, Inc.  
BANK KA‐ Bangko Kabayan (Ibaan Rural Bank, Inc.)  
VIETNAM  
TYM‐ TYM FUND 
Micro‐Enterprises Morocco  
INDONESIA  
MBK VENTU‐ PT Mitra Bisnis Keluarga Ventura  
MONGOLIA  
KHAN BANK‐ Khan Bank (Agricultural Bank of Mongolia  
LLP)  
CREDIT MONGOL‐ Credit Mongol  
 

CMM Bogotá‐Corporación Mundial de la Mujer   
FADES‐ Fundación para Alternativas de Desarrollo  
AgroCapital‐ Fundación AgroCapital  
Colombia – Bogotá  
EL SALVADOR  
saeca  
FIELCO‐ Financiera El Comercio  
HAITI  
ACME‐ Association Pour la Cooperation avec la Micro  
Enterprise   
DOMINICAN REPUBLIC  
Banco ADEMI‐Banco ADEMI  
NICRAGUA  
FUNDENUSE‐ Fundación para el Desarrollo de Nueva Segovia  
PRODESA‐ Fundacion Para La Promocion y el Desarrollo  
FAMA‐ Financiera FAMA  
ACODEP‐ Asociación de Consultores para el Desarrollo de la  
Pequeña. Mediana y Microempresa  
FJN‐ Fundación José Nieborowski  
FDL‐ Fondo de Desarrollo Local  
ProCredit ‐ Banco ProCredit Nicaragua  
BANEX (Ex FINDESA)‐ Banco del Éxito. ex FINDESA  
PARAGUAY  
Interfisa‐ grupo internacional de finanzas interfisa financiera   
IMON‐ LLC Microlending organization“IMON NTERNATIONAL”  
GAUTEMALA  
FAFIDESS‐ Fundación de Asesoría Financiera a Instituciones de  
Desarrollo y Servicio Social  
FUNDEA‐ Fundación para el Desarrollo Empresarial y Agrícola  
Génesis Empresarial‐Fundación Génesis Empresarial  
Fundación MICROS‐ Fundación para el Desarrollo de la  
Microempresa  
EAST ASIA & PACIFIC  
COMBODIA  
PRASAC‐ PRASAC MFI Ltd.  
AMRET‐ AMRET Co., Ltd.  
SATHAPANA‐ SATHAPANA LIMITED  
HKL‐Hattha Kaksekar Ltd.  
ACLED‐AACLEDA Bank Plc.  
SAMAO  
SPBD‐South Pacific Business Development  
PHILIPINES  
GREEN‐Rural Green Bank of Caraga, Inc.  
BCB‐Bukidnon Cooperative Bank  
ASHI‐Ahon Sa Hirap, Inc.  
TSPI‐TSPI Development Corporation  
NWFT‐ Negros Women for Tomorrow Foundation, Inc.  
Ist VALLEY‐ 1st Valley Bank  
CBMO‐ Cooperative Bank of Misamis Oriental, Inc.  
JORDAN  
TAMWEELCOM‐ formerly JMCC  
MFW‐ Microfund for Women  
MORROCO  
AL AMANA‐ Association Al Amana for the Promotion of   
FONDEP‐ FONDEP Micro‐Crédit  
ZAKOURA‐ Fondation Zakoura  
INMMA‐ Institution Marocaine d'Appui a la Micro‐entreprise  
AL KARAMA‐ Association Al Karama de Micro Credit  
TUNISIA  
ENDA‐ enda inter‐arabe 

 


